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パソコンで初めてマイナンバーカード方式を利用する場合の画面の流れ 

  ～令和３年１月４日以降～ 

 

○ 申告書作成前の操作 

作成開始をクリックします。 
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e-Tax で提出 マイナンバーカード方式をクリックします。 
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事前準備セットアップが行われていない場合には、事前準備セットアップファ

イルのダウンロードをクリックし、ファイルをダウンロードした上で、事前準備

セットアップを行います。 

事前準備セットアップの適用後、利用規約を確認し、利用規約に同意して次へ

をクリックします。 

 

※ 最新の事前準備セットアップが適用されている場合は、以下のように表示されます。  
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マイナンバーカードをＩＣカードリーダライタにセットし、マイナンバー 

カードの読み取りをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

マイナンバーカードの利用者証明用電子証明書パスワード（数字４桁） 

を入力します。 
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マイナンバーカード方式の利用開始手続を行っていない場合、「マイナンバー 

カード方式の利用開始」画面が表示されます。 

 初めて e-Tax をご利用になる方は、初めて e-Tax をご利用される方はこちら

をクリックし、次に表示されたマイナンバーカード情報の確認へクリックしま

す。 

なお、これまで e-Tax をご利用いただいている方でマイナンバーカード方式の 

利用手続きを行っていない場合は、利用者識別番号・暗証番号をお持ちの方はこちら 

をクリックします。【参考１（P13）へ】 

また、既にマイナンバーカード方式の利用手続を行っている場合には、上の画面は 

表示されず、住所や氏名等の登録情報が表示されます。【参考２（P22）へ】 
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「マイナンバーカード情報の確認」画面が表示されます。 

この画面では、氏名や住所等の情報をマイナンバーカードから読み取り 

反映させる方法と直接入力する方法があります。 

氏名や住所などの情報をマイナンバーカードから読み取る場合は P7 を、 

直接入力する場合は P9 をご確認ください。 
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【「マイナンバーカードから読み取る」を選択】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

マイナンバーカードから読み取るを選択し、マイナンバーカードを 

IC カードリーダライタにセットし、マイナンバーカードの読み取りを 

クリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

マイナンバーカードの券面事項入力補助用パスワード（数字４桁） 

を入力し、OK をクリックします。 
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「マイナンバーカード情報の確認」画面の中央に、マイナンバーカードに 

記録されている情報が表示されますので誤りがないかご確認の上、次へを 

クリックします。（P10 へ） 
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【「直接入力する」を選択】 

直接入力するを選択し、氏名、住所等を入力します。 

入力したら、次へをクリックします。 
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「利用者情報の入力」画面が表示されますので利用者情報を入力し、 

確認をクリックします。 

 

※ メールアドレス等の初期登録からメールアドレスを登録すると、メッセージ 

ボックスへお知らせ等を格納した際にその旨を通知します。 
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入力内容を確認し、誤りがなければ送信をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

印刷又は保存を行い、次へをクリックします。 

令和 3年３月 14日 

送信された内容を受け付けました。 
受付番号 20210314195759346958 
提出年月日：令和３年３月 14日 
提出先：麹町税務署 
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「作成する申告書等の選択」画面が表示されます。 

作成する年分の申告書等を選択し、申告書等の作成に進みます。 
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【参考１】これまで e-Tax をご利用いただいている方でマイナンバーカード方式の 

利用手続きを行っていない場合 

利用者識別番号・暗証番号をお持ちの方はこちらをクリックし、利用者識別

番号及び暗証番号を入力した後、マイナンバーカード情報の確認へをクリック

します。 
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「マイナンバーカード情報の確認」画面が表示されます。 

この画面では、氏名や住所等の情報をマイナンバーカードから読み取り 

反映させる方法と氏名や住所等を直接入力する方法があります。 

氏名や住所等の情報をマイナンバーカードから読み取る場合は P15 を、 

直接入力する場合は P17 をご確認ください。 
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【「マイナンバーカードから読み取る」を選択】 

マイナンバーカードから読み取るを選択し、マイナンバーカードを 

IC カードリーダライタにセットし、マイナンバーカードの読み取りを 

クリックします。 

マイナンバーカードの券面事項入力補助用パスワード（数字４桁）を 

入力し、OK をクリックします。 
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「マイナンバーカード情報の確認」画面の中央に、マイナンバーカードに 

記録されている情報が表示されますので誤りがないかご確認の上、次へを 

クリックします。（P18 へ） 
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【「直接入力する」を選択】 

直接入力するを選択し、氏名、住所等のマイナンバーカード情報を 

入力して、次へをクリックします。（P18 へ） 
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「マイナンバーカード情報の登録完了」画面が表示されますので、次へを 

クリックします。 
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「検索完了」画面でＯＫをクリックすると登録情報が表示されます。 
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「住所等の情報の確認・訂正」画面が表示されますので登録情報を確認します。 

内容を訂正する場合は訂正・変更をクリックしてください。 

訂正しない場合は、申告書等を作成するをクリックします。 

 

なお、住所等の登録情報が確認できない場合（過去に e-Tax で申告書等を 

送信したことがない場合等）、登録情報は表示されませんので、画面の案内 

に沿って、引き続き申告書等を作成してください。 
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作成する年分の申告書等を選択し、申告書等の作成に進みます。 
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【参考２】既にマイナンバーカード方式の利用手続を行っている場合 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「検索完了」画面でＯＫをクリックすると登録情報が表示されます。 
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「住所等の情報の確認・訂正」画面が表示されますので登録情報を確認します。 

内容を訂正する場合は訂正・変更をクリックしてください。 

訂正しない場合は、申告書等を作成するをクリックします。 

なお、住所等の登録情報が確認できない場合（過去に e-Tax で申告書等を 

送信したことがない場合等）、登録情報は表示されませんので、画面の案内 

に沿って、引き続き申告書等を作成してください。 
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○ 申告書の送信に係る操作 

収入金額や所得控除等の入力が完了したら、送信準備画面が表示されます。 

質問に該当するものがなければ次へ進むをクリックします。 

なお、この先の画面はブラウザ環境により内容が異なります。 

新しい Microsoft Edge、Google Chrome、Safari をご利用の方は P25 を 

Internet Explorer をご利用の方は P28 をご確認ください。 
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【新しい Microsoft Edge、Google Chrome、Safari】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     マイナンバーカードをＩＣカードリーダライタにセットし、 

マイナンバーカードの読み取りをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

マイナンバーカードの署名用電子証明書パスワード（英数字６桁～１６桁） 

を入力します。 

この作業により、作成した申告書のデータに電子署名を行います。 

※ Safari の場合は、以下のパスワード入力画面が表示されます。 
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マイナンバーカードをＩＣカードリーダライタにセットし、 

マイナンバーカードの読み取りをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     マイナンバーカードの利用者証明用電子証明書のパスワード（数字４桁）を入力し

ます。 

※ Safari の場合は、以下のパスワード入力画面が表示されます。 
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 申告書データを送信しますので、送信するをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      受付結果（受信通知）を確認し、送信票等印刷へ進むをクリック 

します。（P35 へ） 
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  【Internet Explorer】 

 作成した申告書に電子署名を行います。マイナンバーカードをＩＣ 

カードリーダライタにセットし、次へをクリックします。  
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マイナンバーカードの署名用電子証明書パスワード（英数字６桁～１６桁）を

入力します。 
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マイナンバーカードの電子証明書の有効期限などが表示されますので、

確認して次へをクリックします。 
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次に作成した申告書データを送信するためにマイナンバーカードの利用者

証明用電子証明書を読み取ります。 

マイナンバーカードを IC カードリーダライタにセットし、送信をクリック 

します。 
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マイナンバーカードの利用者証明用電子証明書パスワード（数字４桁）を 

入力します。 

この作業により、作成した申告書データが送信されます。 
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受付結果を確認しますので、受付結果確認をクリックします。 

 

 

  

 

2021/03/14 20:11:09 

20210314201109672613 
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 受付結果（受信通知）を確認し、次へ進むをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

20210314201109672613 

0000000000000000 
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帳票表示・印刷をクリックすると、申告した内容などを確認することが 

できます。帳票は PDF ファイルで表示されますので、データを保存すること 

もできます。 

印刷や保存が終了したら、次へ進むをクリックします。
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入力データを保存するをクリックし、作成したデータを保存しておけ

ば、来年の申告書等の作成に利用することができます。 

終了するをクリックするトップ画面に戻ります。 


