
６源泉所得税事務（源泉徴収義務者の把握等）

 

KSKシステム外部組織
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

総務課
法人課税部門

管理部門 署長資料情報部門 関係部門

端子[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル

異動入力表を作成P8

記載事項・提出部数、添付書類の確認

実地調査等による把握

受理・受付印
の押印・回付

異動届出書等 異動届出書
の受理 支店法人関係（給与支払事務所等の開設(移設・廃止）、個人徴収

義務者関係（個人事業の開廃業等届出書（写）、所得税の納税地
の変更に関する届出書(写））

異動に関する届出書による把握
源泉徴収義
務者

届出書

源泉徴収義
務者 申請・届出

書データ

申請・届出書抽出
（e-Tax)申請・届出データの受信確認・受信件数の把握申請・届出データの書面出力

一般事務整理簿への登載

(e-Tax)

申請・届出書(電子）・エラーリスト

異動入力表

５－Ｐ１

５－Ｐ１
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６源泉所得税事務（源泉徴収義務者の把握等）

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

異動届出書の補正等

開設届出書の提出確認・しょうよう
源泉徴収義
務者

給与支払事実の有無の確認

異動入力

異動入力

源泉徴収義務者名簿に登載、給与支払事務所等の開設届出書等に記入済みの表示

源泉担当部門への法人税申告書等の回付・受領
法人税申告書等

KSK連絡対象抽
出

（e-Tax)KSK連絡

電子データ引受処理

電子データ引継
(KSK)

Ｐ３，５，６，１８

P6

５－Ｐ２３

納税者基礎情報

納税者基礎情報
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６源泉所得税事務（源泉徴収義務者の把握等）

コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

内部担当部門・調査担当部門

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門 資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム
源泉担当部門

照会文書作成

Ｐ４、６，７

(所得システム)

(源泉システム)
源泉所得税・
帳票編集(定

型）

毎年5月下旬に
Ｋ ＳＫ 中央 セン
ターで処理

新規対象者選定資料の作成

新規対象者選定資料

　整理簿の作成

新規把握抽出
結果リスト
把 握 対 象 者
ファイル作成
担当者名等入
力
整理簿作成

整理簿等

　　新規把握照会文書の発送不要者の抽出及び入力
照会文書発送
不要者入力

整理簿（照会文署発送不要者分・発送対象者分各1部）の作成・内容確認
（各担当者が新規把握照会文書の発送不要者の抽出及び入力後）

整理簿作成

整理簿

照会文書の作成

照会文書

源泉徴収義
務者 照会文書の発送

照会文書

Ｐ２，５０

資料情報

資料情報

資料情報

資料情報

資料情報
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６源泉所得税事務（源泉徴収義務者の把握等）

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル

源泉徴収義
務者

照会文書に対する回答内容の入力等

照会文書(回答）

回答情報入力

　検討結果を統括官へ報告

整理簿作成整理簿（回答分及び未回答分）の作成

整理簿訂正

入力内容の削除

　回答の督促日の入力

源泉徴収義
務者 回答の督促

　回答内容の入力等 回答情報入力

整理簿（照会文書発送対象者分）作成 整理簿作成

整理簿

整理簿決裁

徴収義務者の登録
登録処理
⇒源泉口座開
設

回答内容の検討

回答の督促

入力内容の確認

照会文書に対する回答内容の検討

Ｐ３

Ｐ５３，５４

資料情報

資料情報

資料情報

資料情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報
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６源泉所得税事務（源泉徴収義務者の把握等）

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

納税地指定該当源泉徴収義務者の実
地調査等による把握

源泉徴収義務者か
らの納税地指定願
いの提出

進達書の作成

必要項目の調査

指定通知書

自局
法人課税課

庁
法人課税課

相手先税務署

庁法人課税課
又は局法人課税課

進達書

進達書

進達書

回報書の受理

源泉徴収
義務者

Ｐ６

連絡せん

進達書の回付

回報

指定通知書の送付

Ｐ２
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６源泉所得税事務（源泉徴収義務者基礎情報の新規登録等）

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル

・異動に関する届出書等による登録
・所得税徴収高計算書による登録
・実態調査（源泉確認調査等）による
登録
・非継続納付徴収義務者の把握等
による登録
・納税地指定による登録

Ｐ２，３，５

異動届出書等

異動入力更新リスト作成

入力内容の確認
更新リスト

法人税歴表の訂正

P２

納税者基礎情報
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６源泉所得税事務（源泉徴収義務者基礎情報の更新）

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

異動入力
（転出処理）

・異動に関する届出書等による更新
・所得税徴収高計算書による更新
・実態調査（源泉確認調査等）による
更新
・非継続納付徴収義務者の把握等に
よる更新
・納税地指定の解除・指定替えによ
る更新

Ｐ３，８

法人等の把握等
消費税課税事業者の把握等

転出・合併通報書(写）

Ｐ２１

調査簿作成

源泉所得税調査簿

源泉所得税調査簿作成

未
納
有

転出・合併通報書(写）の「備考」欄に処理了の記入

①転出・合併通報書(写）の「添付書類」欄に添付書類の名称及び部数を記入
Ａ源泉所得税調査簿Ｂ処理未済の諸申請書Ｃ各種資料せんＤその他関係書類
②（支店法人として存続した場合）転出・合併通報書(写）の「備考」欄にその旨記載（他処理なし）

転出する場合

統括官決裁

処理種別、整理番号の登録（決裁結果の登録）

転出可・不可の登録

（支店法人の場合）入力表区分を入力、「支店法人」として入力

異動事項の確認（名称、支給人員、納期特例制度の適用の変更等）

源泉徴収義務者名簿等への記入（異動内容）

法人税歴表の作成

転出・合併通報書(写）

回付

５－Ｐ５，６

５－Ｐ５，６

納税者基礎情報

申告事績
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６源泉所得税事務（徴収高計算書の審査等）

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当・調査担当部門

日計連絡票兼バッチ入力表、徴収高計算書（100枚バッチ）

徴収高計算書の摘要欄に記載がある場合の確認

管理部門からの徴収高計算書の受領

Ｐ１，７

歳入代
理店等

日銀等
統轄店

ＫＳＫ中
央セン
ター

イメージペー
パー

磁気
テープ
に記録

源泉徴収義務者

受付システム
(e-Tax)

税額零計算書

総務課からの税額零計
算書の受領

徴収高計算書データ(税額有り）

徴収高計算書データ(税額無し）

徴収高計算書・非課
税貯蓄申告書抽出

(e-Tax)
　税額零計算書の抽出

　　　　電子データ引受処理

電子データ引継
（KSK)

プレプリント訂正分の徴収高計算書の記載事項の確認
①提出先税務署
②整理番号

内容等の確認

(e-tax)

(e-tax)

申告事績
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６源泉所得税事務（納付事績等の管理・登録等）

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当・調査担当部門

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル

徴収高計算書の区分

納付管理
バッチ管理情報入
力

バッチ作成、日計連絡票兼バッチ入力表作成

バッチ管理簿への登載等

バッチ管理情報更新確認リスト

①ＯＣＲ用以外の所得税徴収高計算書
②管理連絡不要分でＯＣＲ用の給与所得の税額零計算書
③管理連絡不要分で②以外のもの

日計連絡票兼バッチ入力表

バッチ管理簿

③① ②

バッチ管理情報リストの作成

申告事績
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６源泉所得税事務（納付事績等の管理・登録等）

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当・調査担当部門

間接処理
徴収高計算
書等入力

徴収高計算書の確認
（記載の不備であるものについて内部簿書及び納税者等への照会による解明）

キー入力（①バッチ管理情報②
徴収高計算書③入力データの
送信（源泉マスターに登録）

バッチ管理情報等の訂正
間接処理
（バッチ管理
情報間接訂
正入力・計算
書間接入力）

登録内容の確認

源泉徴収義
務者

納付管理
徴収高計算書等
入力(OCR)

OCR入力

申告事績

申告事績

申告事績
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６源泉所得税事務（納付事績等の管理・登録等）

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当・調査担当部門

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル

納付管理
要解明計算書リス
ト作成

納付管理
科目更正

検索及び照会
調査簿照会

要解明計算書リスト又はエラーリスト

要解明計算書と徴収高計算書又はイメージペーパーとの照合

要解明計算書の処理
①整理番号に誤り等があるもの
②延滞税のあるもの
③納期の特例の承認期間の不一致
④不読文字他

延滞税のあるものイメージペーパーとの照合

①納税告知等への科目更正
②他税目（延滞税・延滞税以外）の科目更正

科目更正を要する納付事績の確認・モニターリストへの記載、徴収高計算書の写し作成

科目更正を要する納付事績の確認(電話照会）

源泉徴収義務者

科目更正納付事績訂正の入力、確認リストの出力

　　納付事績訂正確認リスト

要解明計算書リスト又はエラーリスト出力

科目更正有

科目更正無

申告事績

申告事績

申告事績
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６源泉所得税事務（納付事績等の管理・登録等）

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当・調査担当部門

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル

納付管理
科目更正集計表
作成

納付事績訂正確認リストとモニターリスト等と照合、確認、科目更正集計表の出力

科目更正集計表（写）
徴収高計算書等（写）の回付

更新データの確認

科目更正集計表

科目更正集計表の備考欄に日銀等照合コード等を記載

①不読文字の確認（徴収高計算書等により確認）
②その他（部内簿書の確認又は源泉徴収義務者ヘ照会）照会

源泉徴収義務者

納付管理
要解明計算書振替
訂正

振替処理、要解明計算書更新確認リスト出力
（納付区分コード、本税額、延滞税額、引継先局署番号のデータ訂正）

　　　　　　　要解明計算書更新確認リスト

納付管理
要解明計算書枚数
確認リスト

要解明計算書枚数確認リスト
件数の把握

要解明計算書枚数確認リストの出力

Ｐ１８，１９，２１，２２，２３

Ｐ５３，５４

９－Ｐ９

申告事績

申告事績

申告事績

回付
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６源泉所得税事務（申請書等の受理・審査等）

端子[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル

KSKシステム外部組織
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

総務課
法人課税部門

管理部門 署長資料情報部門 関係部門

一般事務整理簿の作成（納期の特例の承認申請等、納期限の特例の届出等、還付請求以外の租税条約に関
する届出書等の記載省略可）

源泉徴収義務者

受理・受付
印の押印・
回付

申請書等の受理

記載事項・添付書類の確認

源泉徴収義務者

申請・届出
書データ

申請・届出書抽
出

（e-Tax)

     申請・届出データの受信確認・受信件数の把握申請・届出データの書面出力

(e-Tax)

申請・届出書(電子）・エラーリスト
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６源泉所得税事務（申請書等の受理・審査等及び通知書等の処理）

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

　源泉徴収簿による整理番号等の確認、申請書等の補完（整理番号等）

電話による照会・補正依頼・提出依頼（補正、訂正箇所押印等）

形式審査（①記載事項②提出部数③添付書類）

申請書等の補正

局へ上申
（地方公共団体の互助会が行う職員の相互扶助制度に関する承認申請書、特定退職金共済団体の承認申請書
等、芸能人の役務提供に関する事業を行う個人事業者に対する所得税の源泉徴収免除証明書交付申請書等、簡
易な公的年金等の扶養親族等申告書の提出の特例に関する承認申請書等の局上申が必要な申請の場合）

局
法人課税課

源泉所得税事務に関する申請書等の回付

申請書等

源泉徴収義務者

５－Ｐ２６
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６源泉所得税事務（申請書等の受理・審査等及び通知書等の処理）

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム

納期延長の届出書の受理事績の入力

納期の特例の承認の申請書の受理事績の入力

納期延長届出書
入力

納特申請書入力

一般事務整理簿(納期の特例の承認の申請書、納期延長の届出書）の作成 一般事務整理簿
作成

一般事務整理簿

KSK連絡対象抽
出

（e-Tax)KSK連絡

電子データ引受処理

電子データ引継
(KSK)

Ｐ５４

申請事績

申請事績

申請事績

申請事績
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６源泉所得税事務（申請書等の受理・審査等及び通知書等の処理）

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

　指定・取消・変更通知書の作成(みなし指定以外）

決裁

通知書の発送源泉徴収義務者

通知書

指定・取消・変更通知書等
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６源泉所得税事務（申請書等の受理・審査等）

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

源泉徴収義務者

開始届出書

受理

納税地等の確認

整理番号等の確認・登録

登録処理（KSK)

電子申告等利用
者管理

登録・変更(取り止
め)

（KSK)

　利用者識別番号等の送付者名簿の出力

利用者情報(開始届出書）の登録・変更(取り止め）

登録処理（KSK)

外部委託業者
利用者情報

源泉徴収義務者

通知書等の保管記入

通知書等の発送

利用者識別番号等の送付者名簿

通知書
e-Taxソフト等

補完記入
不要

補完記入要

通知書
e-Taxソフト等

通知書
e-Taxソフト等

　　送付事績の整理

(e-Tax)

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報
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６源泉所得税事務(納付事績等の審理)

端子[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル

KSKシステム外部組織
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

総務課
法人課税部門

管理部門 署長資料情報部門 関係部門

電子計算処理による義務者名簿等出力
義務者名簿等作成

Ｐ２０、５０

     　　源泉徴収義務者管理簿の出力

源泉徴収義務者管
理簿

源泉徴収義務者管理簿

義務者名簿等

Ｐ１９

Ｐ２

Ｐ１２

源泉徴収義務者管理簿

納税者基礎情報

納税者基礎情報
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６源泉所得税事務(納付事績等の審理)

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

納付事績の分析検討

調査簿照会(調査簿出力)

調査簿照会

源泉徴収義務者管理簿への記載

Ｐ１８

資料情報カード(源泉所得税）

調査簿

Ｐ１２

資料情報部門

申告事績
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６源泉所得税事務(選定)

コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

内部担当部門・調査担当部門

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門 資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム
源泉担当部門

調査簿照会

調査簿照会

選定

Ｐ１８

Ｐ２６、２８

資料情報カード(源泉所得税）

資料情報部門

申告事績
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６源泉所得税事務(納付指導)

KSKシステム外部組織
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

総務課
法人課税部門

管理部門 署長資料情報部門 関係部門

端子[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル

未納者リストの出力

未納者リスト作成

未納者

納付照会ハガキ
作成

           納付照会ハガキの出力

納付照会ハガキ（納付指導事績書）

納付照会ハガキの発送

未納者リスト

納付照会ハガキ

電話、臨場による納付指導の実施

Ｐ７、１２

未納者リストの確認

納付照会ハガキ

回答の既未済整理

Ｐ３１

申告事績

申告事績
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６源泉所得税事務(納付指導)

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

納付指導事績書への指導結果の記載

納付指導事績書

　納付指導情報の入力

納付指導情報
入力

配当・役員賞与納

付照会リスト作成

配当等照会書作
成

　　　　　　　　配当・役員賞与納付照会リストの出力
　　　　　　　　配当等・役員賞与に係る納付照会事績書の出力

配当・役員賞与納付照会リスト
配当等・役員賞与に係る納付照会事績書

　　　　　　　　照合

法人税申告書等

Ｐ１２

５－Ｐ２３

申告事績

申告事績
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６源泉所得税事務(納付指導)

コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

内部担当部門・調査担当部門

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門 資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム
源泉担当部門

　発送未納者

配当等・役員賞与に係る納付照会事績書

配当等・役員賞与に係る納付照会事績書への指導結果の記載

電話、臨場による納付指導の実施

納付指導情報の入力

納付指導情報
入力

配当・役員賞与納付照会リスト
配当等・役員賞与に係る納付照会事績書

ホステス等未納
者リスト作成

　　　　ホステス等未納者リストの作成

ホステス等未納者リスト

Ｐ３１

回答の既未済整理

配当等・役員賞与に係る納付照会事績書

Ｐ１２

申告事績

申告事績
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６源泉所得税事務(納付指導)

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

ホステス等未納者リスト

電話による納付指導の実施未納者

　ホステス等未納者リストへの指導結果の記載

納付指導情報
入力

ホステス等未納者リスト

　納付指導情報の入力

Ｐ３１

申告事績
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６源泉所得税事務(納付指導)

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

　扶養控除等に関する資料せんの収集

　収集した資料せんの処理（自署分と他署分の区分け、転送等）

　扶養是正通知書、整理簿の作成

　扶養是正通知書等の発送、回答の照会

扶養是正通知書

源泉徴収義務者

扶養是正通知書

　納付の確認

　整理簿等への記載

回答の照会

扶養是正回答書
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６源泉所得税事務(実地調査)

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門 資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

調査簿分析（整
理番号指定）

源泉所得税チェック表

準備調査
納付事績、資料情報等の検討

調査の指令

事前通知
源泉徴収義務者

税理士

重要事案審議会を要する事案

源泉所得税チェック表出力

Ｐ２０

Ｐ３０

Ｐ３０

Ｐ４５

申告事績

26



６源泉所得税事務(実地調査)

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

源泉実地調査

Ｐ４０

源泉徴収義務者

税理士

連携調査事案に移行の必要な事案

連携実地調査 連携実地調査

徴収への連絡
徴収部門

重要事案審議会を要する事案

Ｐ３１

Ｐ３０

Ｐ２９

Ｐ３３

Ｐ３０

Ｐ２９

連絡せん
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６源泉所得税事務(実地調査)

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門 資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

Ｐ２０

準備調査
納付事績、資料情報等の検討

金融機関等 事前通知

　利子等に対する源泉所得税調査

Ｐ３１

重要事案審議会を要する事案

Ｐ３０

Ｐ３３

金融機関等

Ｐ３０

Ｐ40，４２，４４，４５，４７

Ｐ４５
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６源泉所得税事務(実地調査)

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

Ｐ２７

反面調査

　支店等の調査

金融機関の預貯金等の調査

　源泉徴収義務者の代表者の所得等の調査

Ｐ２７

給与受給者等

支店等

金融機関

代表者等
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６源泉所得税事務(重要審議会における審理)

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

重要事案審議会を要する事案

重要事案審議会審理表の作成
重要事案審議会開催
（着手前）

重要事案審議会を要する事案

重要事案審議会審理表の作成
重要事案審議会開催
（自主納付しょうよう
前）

Ｐ２６

Ｐ２６

Ｐ２７，２８

Ｐ２７，２８

重要事案審議会審理表

重要事案審議会審理表
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６源泉所得税事務(決議書等の作成・大口非違事績報告書等の作成)

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門 資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

　自主納付のしょうよう源泉徴収義務者

Ｐ３３

Ｐ21，２３，２４，２７，２８，４０、４９

自主納付の確認

無し有り

決議書等の作成

決議書作成

調査事績書
作成

調査事績書の作成

　　Ｐ３５

調査事績

調査事績
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６源泉所得税事務(決議書等の作成・大口非違事績報告書等の作成)

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

決議書・調査事績書・大口非違事績報告書・認定賞与等資料せん

Ｐ３３

大口非違事績報告書の局報告

決議書・調査事
績書等出力

　　　　決議書等の出力

　認定賞与等資料せんの回付

局

決裁

認定賞与等資料せん

大口非違事績報告書

１６－Ｐ７

調査事績
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６源泉所得税事務(納税告知による納付事績等・調査事績の登録)

コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

内部担当部門・調査担当部門

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門 資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム
源泉担当部門

Ｐ２７，２８，３１，３２

　　　　通知書等の出力

通知書作成

特殊文書発送件名簿・通知書

通知書等の回付

特殊文書発送件名簿・通知書

法源同時調査分の発送（法人）

所源・法源同時調査分以外の発送（管理）

所源同時調査分の発送（個人）

調査事績
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６源泉所得税事務(納税告知による納付事績等・調査事績の登録)

コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

内部担当部門・調査担当部門

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門 資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム
源泉担当部門

納付事績等・調査事績の登録

納税告知による納付事績データの
管理部門への連絡

事績等登録

発送件名簿の返戻（管理）

（源泉固有）

個人課税部門

　　　　　　決議書等の回付

決議書等

決議書等

特殊文書発送件名簿

管理システム

自動連絡

Ｐ５３，５４

調査事績
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６源泉所得税事務(納税告知による納付事績等・調査事績の登録)

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

通知書等の返戻収受
通知書等の返戻があった場合の決議事績の削除入力

訂正決議書・調
査事績書作成

調査事績書

Ｐ３１

決裁

所在地の確認

確認できないもの
確認できたもの

公示送達の決裁

公示送達の
回付

公示

１４－Ｐ３１，３６，６４

調査事績
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６源泉所得税事務(還付請求・不服申立て等に対する処理)

コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

内部担当部門・調査担当部門

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門 資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム
源泉担当部門

　整理簿への記載

還付請求書等

源泉徴収義務者

　記載内容・添付書類の審査
受理・受付
印の押印・
回付

調査簿照会

納付事績の確認

還付請求書の受信・書面出力・回付

還付請求書(電子）

（e-Tax)
申請・届出書抽

出
（e-Tax)

　一般事務整理簿への登載

　　　還付請求書の管理への回付

　　　　還付請求書の管理からの返戻

管理部門

還付請求書

管理部門

還付請求書

９－Ｐ３

９－Ｐ５２

申告事績
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６源泉所得税事務(還付請求・不服申立て等に対する処理)

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

源泉徴収義務者
(異議申立人)

　受付

異議申立書

　　　異議申立書の受信・書面出力・回付

異議申立書(電子）

（e-Tax)

１４－Ｐ２３
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６源泉所得税事務(還付請求・不服申立て等に対する処理)

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

　受付

審査請求書

　　　審査請求書の受信・書面出力・回付

審査請求書(電子）

（e-Tax)源泉徴収義務者
(審査請求人)

１４－Ｐ３３
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６源泉所得税事務(還付請求・不服申立て等に対する処理)

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門 資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

局訟務官室

訴訟提起の連絡

裁判所

訴状副本
口頭弁論期日呼出状
答弁書催告状

１４－Ｐ５９
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６源泉所得税事務(資料情報の収集)

KSKシステム外部組織
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

総務課
法人課税部門

管理部門 署長資料情報部門 関係部門

端子[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル

調査等の際の収集等

Ｐ２８

源泉徴収義務者

各種資料

資料収集の管理

Ｐ３１

個人課税部門

①所得税確定申告書
②青色決算申告書
③収支内訳書　　　他

他部門からの有効な情報収集方法の把握

統括官への報告

収集

Ｐ４３

他部門への協力依頼

資料等

収集理由等（書面)の作成・国税局法人課税課への連絡
局
法人課税課

連絡
協議

局
調査課
統括官部門（諸
税・酒税）

資料等

Ｐ２７，２８
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６源泉所得税事務(資料情報の収集)

コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

内部担当部門・調査担当部門

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門 資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム
源泉担当部門

署長・
副署長
への報
告

          文書（応接内容）作成

文書

国民等

部外情報の
受理

電話・面接

文書の送付

文書の受理

Ｐ４６

局調査課
他署
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６源泉所得税事務(資料情報の登録等)

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門 資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

Ｐ２８

収集事績入力
（重要資料せん）個別管理資料せんの作成

Ｐ４５

①裏取引②偽装取引③不正の発見に直結すると認められる資料の把握・統括官等による検討

個別管理資料せん

必要記載項目の補完記入、参考資料の添付

第一統括官の確認

資料情報
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６源泉所得税事務(資料情報の登録等)

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

資料情報の入力（キー入力分）

資料情報の入力
（キー入力）

入力不要
入力要

資料情報部門へ引継

資料せん、資料せん引継書
を統括官へ回付

資料せん、
資料せん引継書

ＯＣＲ業務
(101資料）
(104資料）

キー入力分ＯＣＲ入力分

バッチ作成

ＯＣＲイメージ処
理（データ補正）

　不読文字の補正

入力内容の確認及び訂正

ＯＣＲイメージ処
理（データ転送）データ転送

　データ再入力

ＯＣＲエラーリスト

資料情報の補正

　　バッチ番号・部門番号を入力後、読取処理

Ｐ４０

１６－Ｐ７

資料情報

資料情報

資料情報

資料情報

資料情報
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６源泉所得税事務(資料情報の登録等)

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

Ｐ２８

決議書・調査事績
書等作成

源泉所得税調査事績書・認定賞与（配当等）資料せん作成

源泉所得税調査事績書・認定賞与（配当等）資料せん

認定賞与（配当）等連絡せんの手書き(配当認定分）作成

　資料情報部門へ引継

資料せん、資料せん引継書を統括官へ回付

資料せん、資料せん引継書

手書き分

　資料せん引継書を作成

１６－Ｐ７

調査事績
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６源泉所得税事務(資料情報の活用・活用事績の処理等)

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

　資料情報カード（随時）の作成

資料情報等の照会、索引情報の検索

資料情報カード作
成（源泉所得税）

資料情報の照会

索引情報の検索

Ｐ２８

資料情報カード

特定資料保有法人
等カード作成

資料情報カード

　特定資料保有法人等カード作成

Ｐ４２

個別管理資料シ
ステム

個別管理資料整理簿の作成

個別管理資料整理簿

Ｐ２６，２８

資料情報

資料情報

資料情報

資料情報
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６源泉所得税事務(資料情報の活用・活用事績の処理等)

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門 資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

Ｐ４１

資料情報活用事績回報書の作成

　　　　　統括官における検討

　　　　　　　　　　　　　　調査等

活用年月日、活用のてん末を記載
　　資料情報活用事績回報書の回付 資料情報活用事績回報書

不明資料・不明資料調査票
不明資料・不明資料調査票の受理

　　　　　　　回付

解明調査

資料情報活用事績回報書

活用事績の入力

個別管理資料シ
ステム

１６－Ｐ１５

１６－Ｐ１３

資料情報
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６源泉所得税事務(資料情報の活用・活用事績の処理等)

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル

不突合資料の照会（回報）書作成

不明資料調査票に解明結果を記載

統括官の決裁

不明資料・不明資料調査票

　　回付

　　　不明資料調査票に解明結果を記載

Ｐ２８

統括官決裁

不突合資料の照会（回報）
書、不突合資料

不突合資料の照会（回報）書、
不突合資料

　　回付

１６－Ｐ１３

資料情報部門
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６源泉所得税事務(一般相談〈法人等〉、質疑照会事項に対する回答内容の審理及び上申)

KSKシステム外部組織
源泉担当部門 審理担当者

総務課 署長資料情報部門 関係部門
法人課税部門

内部担当部門・調査担当部門

端子[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル

法人、税理士等 電話による一般相談
面接による一般相談

回答に当たって困難・重要なもの

上申

局

電話で回答

簡易なもの
応接簿の作成

決裁 複雑・重要な事項

回答案の作成

決裁

局の指示を受ける必要があると認められる複雑・困難な事案
事前照会事案

事前照会事案以外の事
法人課税課

審理課(官）

指示

指示に基づき回答事案の作成

決裁

法人、税理士等

応接簿その他関係書類
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６源泉所得税事務(個別指導)

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

主
催
者

臨時開催興行等の連絡せん整理簿に登載

回答内容の検討

出演料等の源泉所得税についてのお尋ね等を作成、送付

 回答書の回付・送付

主催者の所轄税務署へ送付

催物の会場責任者・
マスコミ情報等 臨時開催興行等の連絡せんの作成

主催者の所轄税務署

臨時開催興行等の連絡せん

連絡せん作成税務署

お尋ね等

回答書

回答内容の確認。補完、未提出者に対する臨場又は電話による出演料等の把握

Ｐ３１

回答書
回答書

(法人）
(個人）

回答書

納付指導事績書の作成

個人課税部門

(他署分）
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６源泉所得税事務(個別指導)

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル

所得税確定申告書の発送

個人課税部門における記帳指導

けいもう文書の送付（所得税確定申告書用紙に同封、はがき等の送付）

Ｐ１８

源泉徴収のあらまし、所得税徴収高計算書等の送付、来署依頼による指導等
新規源泉徴収
義務者

記帳指導と併せて指導

Ｐ３

連携

けいもう文書

源泉徴収義
務者

はがき

源泉コーナーの設置等個人課税部門と連携

個人課税部門

個人課税部門

個人課税部門

50



６源泉所得税事務(集合指導)

コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

内部担当部門・調査担当部門

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門 資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム
源泉担当部門

あて名ワッペン
(年末調整用）
(一般用）
はがき作成

地方公共団
体、税理士
会、法人
会、青色申
告会等

簡易文書発送整理簿に登載

連絡・協力 説明会開催の連絡調整・講師派遣

指導対象法人の抽出

決裁

案内状の作成
あて名ワッペン・はがき

連絡・協力（法人決算説明会等） 連絡・協力

個人課税部門
納税者基礎情報
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６源泉所得税事務(集合指導）

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

発送

案内状

源泉徴収
義務者

指導の評価（源泉所得税の納付状況等）

説明会区分、開催年月日、出席した源泉徴収義務者の整理番号を入力

決裁（出席人員、所要時間、質問及び要望事項の要旨）

説明会の出席状況
入力

・年末調整説明会の開催
・法令改正等説明会の開催
・新規源泉徴収義務者説明会の開
催
・長期未接触源泉徴収義務者説明
会の開催
・大規模源泉徴収義務者説明会の
開催
・法人決算説明会の開催
・業種別説明会の開催
・関係民間団体等を通じて行う指導

開催事績

52



６源泉所得税事務(報告)

コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

内部担当部門・調査担当部門

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門 資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム
源泉担当部門

源泉担当部門の事務計画書作成

源泉所得税処理状況報告書その３、その３の２

固定帳票一括起
動帳票出力基礎計数の把握

Ｐ３４Ｐ４ Ｐ１２

      内部担当部門からＦＤ配布 法人税等関係年度事務計画の策定

基本方針、計画の大綱を連絡

法人税等関係年度事務計画の策定

 内部担当部門へＦＤ回付

申告事績
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６源泉所得税事務(報告)

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

所得種類別課税の状況、未納の状況、源
泉徴収義務者数等の状況等

帳票ダウンロードシステム作成報告書の作成

  決裁

　報告書作成

　決裁

送信

Ｐ３４Ｐ４ Ｐ１２

局
法人課税課

ＫＳＫ対応分
ＯＡ報告分

Ｐ１５

一般事務整理簿に処理事績を記載

局へ提出

局
法人課税課

申告事績
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６源泉所得税事務(報告)

外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム

[凡例] 手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル 端子

金融機関等の業態
別店舗数入力

　　　　　事務年度首の金融機関等の業態別店舗数を入力

年1回処理 納税者基礎情
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６源泉所得税事務(会計検査院からの照会事項に対する処理)

端子コンピュータ処理 コンピュータ画面 帳票 コンピュータファイル[凡例] 手作業 確認・チェック 保管

資料情報部門 関係部門 署長 KSKシステム外部組織 総務課
法人課税部門

管理部門
源泉担当部門 内部担当部門・調査担当部門

回答書の決裁

一般事務整理簿(その他要回答）に事績を記入、回答書を局総務課へ提出

照会書

一般事務整理簿(その他要回答）の登載

会計検査院

局
総務課

照会書の受理

担当部門への照会書の回付 照会書に対する回答書の作成

再処理又は決定

審理担当官を経由して内部
担当部門へ回付

照会書
調査等の必要がある場合
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