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１所得税・消費税事務（所得税納税者の把握）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

内部担当部門

関係部門

納税者

届出書

所得税確定申告等

異動に関する
届出書による
把握（所得税）

所得税確定
申告書等によ
る把握 実地調査等に

よる把握（所
得税）

納税者

P６０

P８,９

納税者

申告データ・申請・届
出書抽出（個人）

（e-Tax）

申告等・申請・届出書データ（e-Tax）

申告等・申請・届出書データの出力の既未済整理

申告等・申請・届出書データの受信確認・受信件数の把握
申告等・申請・届出書データの書面出力

申告等・申請・届出書（電子）・送信票・抽出結果リスト
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１所得税・消費税事務（所得税納税者の把握）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担
当部門

内部担当部門

関係部門

帳票ダウンロード
（ＫＳＫ）

資料情報カー
ド等の作成
（出力）

資料情報カード・新規見込者登録照合リスト

課税資料

地方公
共団体

納税者

登録処理
（ＫＳＫ）

新規納税者の把握
（ＫＳＫ）

新規納税者の把握
（ＫＳＫ）

新規納税者の把握
（ＫＳＫ）

納税者

納税者基礎
情報の新規
登録

新規見込者
選定入力

あて名ワッペ
ン・新規納税
者名簿の出
力

お尋ね文書
の作成

文書照会

電話照会

あて名ワッペン

電話回答

処理態様の判定・新規納税者
名簿への補完記入

お尋ね文書回答事績入力

新規納税者の把握
（ＫＳＫ）

申告書発送用ワッペン作成

新規把握対
象者の選定

新規納税者名簿・あて名ワッペン

照会文書

名簿

納税者

照会文書

納税者

回答

P１６

資料情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報
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１所得税・消費税事務（所得税納税者の把握）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

内部担当部門

関係部門

外国人カードの作成
（市町村の外国人登
録原票より作成）

照会文書の
作成・送付照会文書

納税者

照会文書によ
る実態把握と
外国人新規
納税者の判
定

他署

外国人カード

回答文書

市町村

外国人登録原票

P１６
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１所得税・消費税事務（所得税納税者の把握〈納税地指定〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

内部担当部門

関係部門

納税地判定に
関する書類〔進
達書等〕の作成

局個人
課税課

納税地指定
の適否判定・
通知書の送
付

納税者

納税地を指定
した旨の通知
の受理

納税地指定による登録

納税地指定の解除・指
定替え等による更新

進達書等
納税地判定に
関する書類の
作成・国税局
長又は国税
庁長官への
進達

局個人
課税課

通知書

通知書

納税地指定
が必要な者の
実地調査等に
よる把握決裁

進達書等

庁個人
課税課

特定の場合のみ
進
達
書
等

転出入処理による登録・更新

P６０

P１０,１３
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１所得税・消費税事務（消費税課税事業者の把握）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

内部担当部門

関係部門

納税者

届出書

消費税確定申告等

異動に関する
届出書による
把握（消費税）

消費税確定
申告書等によ
る把握 実地調査等に

よる把握（消
費税）

納税者

P６０

P８,９

納税者
申告データ・申請・
届出書抽出（個人）

（e-Tax）

申告等・申請・届出書データ（e-Tax）

申告等・申請・届出書データの出力の既未済整理

申告等・申請・届出書データの受信確認・受信件数の把握
申告等・申請・届出書データの書面出力

申告等・申請・届出書（電子）・送信票・抽出結果リスト
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１所得税・消費税事務（消費税課税事業者の把握）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック
保管 コンピュータ

処理
コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

内部担当部門

関係部門

消費税の新
規課税事業
者名簿の作
成

消費税新規事業者
の把握

（ＫＳＫ）

課税売上高の照会及び課税事
業者届出書の提出しょうよう

しょうよう文

課税事業者届出書

提出のない者
に対して電話
によるしょうよ
う

回答書・課税事業者届出書の提
出確認

消費税の新規課税
事業者名簿の整理

納税者

回答がなかった者に
対する消費税申告書
用紙の発送

納税者

新規課税事業者名簿

課税事業者
届出書

新規課税事業者名簿

P８,９

P１６

申請・届出書抽出（個人）

（e-Tax）
申請・届出書データ（e-Tax）

申請・届出書データの出力の既未済整理

申請・届出書データの受信確認・受信件数の把握
申請・届出書データの書面出力

申請・届出書（電子）・送信票・抽出結果リスト

申告事績
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１所得税・消費税事務（消費税納税者の把握〈納税地指定〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

内部担当部門

関係部門

納税地判定に
関する書類〔進
達書等〕の作成

局個人
課税課

納税地指定
の適否判定・
通知書の送
付

納税者

納税地を指定
した旨の通知
の受理

納税地指定による登録

納税地指定の解除・指定替え
等による更新

進達書等

納税地判定に
関する書類の
作成・国税局
長又は国税
庁長官への
進達

局個人
課税課

通知書

通知書

納税地指定
が必要な者の
実地調査等に
よる把握決裁

進達書等

庁個人
課税課

特定の場合のみ
進
達
書
等

転出入処理による登録・更新

P６０

P１０,１３
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１所得税・消費税事務（納税者基礎情報の新規登録）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

内部担当部門

関係部門

異動に関する
届出書による
登録（所得税）

消費税届出書の処理
（ＫＳＫ）

登録処理
（ＫＳＫ）

異動に関する
届出書による
登録（消費税）

所得税申告
書等による登
録

消費税申告
書等による連
絡

実地調査等に
よる登録（所
得税）

実地調査等に
よる登録（消
費税）

文書照会・電
話照会による
登録（所得税）

文書照会・電
話照会による
登録（消費税）

P１ P５,６

P１６,１７,１８

P１６,１７,１８

納税者基礎情報

納税者基礎情報
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１所得税・消費税事務（納税者基礎情報の更新）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

内部担当部門

関係部門

異動に関する
届出書による
更新（所得税）

消費税届出書の処理
（ＫＳＫ）

登録処理
（ＫＳＫ）

異動に関する
届出書による
更新（消費税）

所得税申告
書等による更
新

消費税申告
書等による更
新

実地調査等に
よる更新（所
得税）

実地調査等に
よる更新（消
費税）

文書照会・電
話照会による
更新（所得税）

文書照会・電
話照会による
更新（消費税）

P１ P５,６

P１６,１７,１８

P１６,１７,１８

納税者基礎情報

納税者基礎情報
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１所得税・消費税事務（納税者基礎情報の更新〈転出入：旧納税地署が先に転出を知った場合の転出署処理〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

内部担当部門

関係部門

登録処理
（ＫＳＫ）

整理番号の
登録確認等

諸申請等の処理
（ＫＳＫ）

納税地異動届より把握

転出入処理
（ＫＳＫ）

諸申請収受
情報の入力

納税地の異動情報の新規
登録・転出通報書出力

転出通報書（決裁用）

転出入処理
（ＫＳＫ）

引継書類等情報登録

転出通報書（送付用）

決裁

転出入処理
（ＫＳＫ）

決裁結果の登録

管理部門
への回付

引継書類等

転出通報書（送付用）

引継書類等

転出通報書（決裁用）

P４,７,１６,１７,１８

９－Ｐ１６，２２

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報

申請事績
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ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担
当部門

内部担当部門

関係部門

１所得税・消費税事務（納税者基礎情報の更新〈転出入：旧納税地署が先に転出を知った場合の転入署処理〉）

転出通報書等の収受

納税者の所在確認

転出通報書（送付用）
引継書類
転出引継書

転出入処理
（ＫＳＫ）

通報事績の登録・
回報書の出力

転入回報（拒絶）書（決裁用）
転入回報（拒絶）書（送付用）

決裁

転出入処理
（ＫＳＫ）

決裁結果の登録・拒絶

管理部門への回付

転入回報（拒絶）書（送付用）
引継書類

引継書類
転出引継書

管理部門への回付

転出署
有り無し

所在有り 所在無し

管理部門への回付・転出署への送付

転出署管理部門

９－Ｐ２５

管理部門

納税者基礎情報

納税者基礎情報
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ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担
当部門

内部担当部門

関係部門

１所得税・消費税事務（納税者基礎情報の更新〈転出入：旧納税地署が先に転出を知った場合の転入署処理〉）

転出入処理
（ＫＳＫ）

登録処理
（ＫＳＫ）

転入者検索

整理番号の確認
新規登録・関連付け

転出入処理
（ＫＳＫ）

転出入処理
（ＫＳＫ）

転入回報書（決裁用）
転入回報書（送付用）

決裁

転出入処理
（ＫＳＫ）

決裁結果の登録

転出入処理
（ＫＳＫ）

通報事績の登録

転入可否判定処理・
回報書出力

転出入情報個別照会
転入開始指示

転出署

転入回報書（送付用）
転入引受書

転入回報書（決裁用）

未納
無し

未納
有り

転出署へ
の送付

管理部門

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報
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１所得税・消費税事務（納税者基礎情報の更新〈転出入：新納税地署が先に転入を知った場合の転入署処理〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

内部担当部門

関係部門

登録処理
（ＫＳＫ）

整理番号の
登録確認等

諸申請等の処理
（ＫＳＫ）

納税地異動届より把握

転出入処理
（ＫＳＫ）

諸申請収受
情報の入力

納税地の異動情報の新規
登録・転入通報書出力

転入通報書（決裁用）（送付用）

決裁

転出署へ送付転出署

P４,７,１６,１７,１８
納税者基礎情報

納税者基礎情報

申請事績
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ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

内部担当部門

関係部門

１所得税・消費税事務（納税者基礎情報の更新〈転出入：新納税地署が先に転入を知った場合の転出署処理〉）

転入通報書の収受

転出事実の確認

事実あり
事実なし

転出入処理
（ＫＳＫ）

転出入処理
（ＫＳＫ）

転出者検索

転入署個人課税部門

決裁

送付

転出回報拒絶書（決裁用）（送付用）

転出入処理
（ＫＳＫ）

転出回報書（決裁用）（送付用）

通報事績の登録
異動情報の新規登録
転出回報書の作成

決裁結果の登録

管理部門への回付 回付書類

転出回報拒絶書
の作成

登録処理
（ＫＳＫ）

転出入処理
（ＫＳＫ）

決裁

整理番号の確認

管理部門

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報
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ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

内部担当部門

関係部門

１所得税・消費税事務（納税者基礎情報の更新〈転出入：新納税地署が先に転入を知った場合の転入署処理〉）

転出回報書の収受

引継書類あり

転出入処理
（ＫＳＫ）

転出入処理
（ＫＳＫ）

登録処理
（ＫＳＫ）

整理番号の確認等
関連付け等の処理

引継書類なし

決裁結果の登録

転出入情報個別照会
転入開始指示

決裁

転出回報書

管理部門
引継書類

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報
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１所得税・消費税事務（申告書用紙の発送〈所得税・消費税〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票 コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

内部担当部門

関係部門

所得税申
告書用紙
等の発送

消費税申
告書用紙
等の発送

発送

郵便局

納管情報の引渡し（ＭＴ）

業者にお
けるプレ
プリント

発送不要者・補完記
入対象者の引抜作
業

プレプリント
申告書用紙

住民登録の確認による
納税地の解明

再発送

送付者名簿・申告書用紙
の納税地を手書き訂正

登録処理
（ＫＳＫ）

納管情報の訂正・削除処理

自署分

他署分

納税者

納税者

署における
申告書用紙
の受入れ

新規納税
者等の追
加

業者

申告書用紙

申告書用紙

申告書用紙

返戻

返戻された申告書用紙等又は決算書
用紙等の再発送

不明分

P２,３,６

P１０,１３

P８,９

納税者基礎情報
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１所得税・消費税事務（申告書用紙等の発送〈決算書〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

決算書用
紙等の発
送

発送

郵便局

返戻された申告書用紙等又は決算書
用紙等の再発送

決算書用紙のプレプリント業
者への発送

国税局

納管情報の引渡し（ＭＴ）

業者にお
けるプレ
プリント

発送不要
者・補完
記入対象
者の引抜
作業

決算書用紙

住民登録の確認による
納税地の解明

再発送

送付者名簿・決算書用紙
の納税地を手書き訂正

登録処理
（ＫＳＫ）

納管情報の訂正・削除処理

自署分

他署分

納税者

納税者

署における
決算書用紙
の受入れ

業者

決算書用紙

決算書用紙

返戻

決算書用紙

決算書用紙

不明分

P８,９

P１０,１３

納税者基礎情報
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１所得税・消費税事務（申告書用紙等の発送〈予定納税通知書〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査
担当部門

内部担当部門

関係部門

予定納税
額通知書
等の発送

郵便局

返戻され
た申告書
用紙等又
は決算書
用紙等の
処理

予定納税通知書用紙のプレプ
リント業者への発送

国税局

予定納税額通知対象者の引渡し（ＭＴ）

業者にお
けるプレ
プリント

追加作成・訂
正・引抜作業

予定納税額
通知書等

住民登録の確認による
納税地の解明

再発送
公示送達 通知書の手書き作成・再

発送・公示送達

登録処理
（ＫＳＫ）

納管情報の訂正・削除処理

自署分

他署分

転出処理

納税者

納税者

署における予
定納税額通知
書等の受入れ

手作業による予定納
税額通知書の作成
（補完記入対象者等）

予定納税額
通知一覧表

手作業による予定納
税額通知書の作成に
伴う追記・補完記入

課税台帳等との照合による解明

予定納税額通知書等用紙

電話等による確認

決裁

納付書の作成・添付（必要な者のみ）

予定納税
通知書用紙

業者

予定納税額通知書

予定納税
額通知書
等

返戻

P８,９

P１０,１３

予定納税額通知書
納付書

納税者基礎情報
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１所得税・消費税事務（申告書の受理〈所得税・消費税〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

納税地、署名・
押印の確認

税務権限代理証書等の内容確認

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票 コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

申告書収受件数の把握

申告書の分類

所得税申告書（資産回
付不要分）・消費税申
告書

申告書の受
理・受付印
押印・回付

申告書

資産課税
部門への
回付

資産課税部
門から受領

納税者

申告書

プレプリ以外

プレプリ

整理番号等の
確認（プレプ
リチェック）

登録処理
登録内容の更新

受理

納税者
申告データ抽出（個人）

（e-Tax）
申告等データの受信確認・抽出・書面出力

申告書・決算書等（電子）・送信票・抽出結果リスト

申告等データの出力の既未済整理

（e-Tax）

申告等データ

添付書類の提出確認（所得税）・還付審査（所得・消費税）
納税者

添付書類

申告等データの不備について納税者等に確認を行っ
た後の納税者税務署整理欄（メモ欄）の補完入力

納税者

税務署整理欄の補完記入

申告データ抽出（個人）

（e-Tax）

税務署整理欄の補完入力 申告データ抽出（個人）

（e-Tax）

決算書等（電子）

申告書（電子）

P２０

P２２,２３

P２９

P２９

P２２,２６

プレプリとそれ以外に分類

納税者基礎情報
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１所得税・消費税事務（申告書の受理〈決算書等〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

納税地、署名・押印の確認

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票 コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

整理番号
等の確認

登録処理
（ＫＳＫ）

決算書等の
受理

決算書等

納税者

（e-Tax）P１９

P２４

納税者基礎情報
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１所得税・消費税事務（申告書の受理〈消費税等の確定申告書の未提出者への提出しょうよう〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

未提出者のあて名ワッペン出力

確定申告書未提
出者名簿（消費
税）の出力

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

確定申告書未提出者
名簿編集（消費税）

(ＫＳＫ）

業種別管理：あて名
ワッペン編集
(ＫＳＫ）

提出しょうよう状の作成

提出しょうよう状の送付納税者

提出しょうよう状

名簿

ワッペン

名簿

申告事績

申告事績
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１所得税・消費税事務（申告事績等の登録〈所得税〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

申告事績
等の登録
(KSK)

申告書の補
完記入

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

内部担当部門

関係部門

所得税確定納税額
等処理：申告書
ＯＣＲ入力

データ補正

データ確認

データ転送

データ訂正

ＯＣＲ入力：申告書
データ補正

ＯＣＲ入力：申告書
データ確認

ＯＣＲ入力：申告書
データ訂正

ＯＣＲ入力：申告書
データ転送

入力バッチの作成

申告書

所得税確定納税額
等処理：申告書

キー入力申告事績等の登録
(キー入力)

KSK連絡対象抽出

（e-Tax）

電子申告・納税データ
転送（KSK）

KSK連絡

KSK連絡分の引受け

キー入力分

ＯＣＲ入力分

（e-Tax）

基本エラー事績補正等
入力（KSK）

KSK基本エラーデータの処理

KSK連絡分

KSKキー
入力分

P１９P１９

P２５

P５３

P６０
４－P５１

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績
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１所得税・消費税事務（申告事績等の登録〈消費税〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

申告書の
補完記入

消費税確定納税額
等処理：申告書
ＯＣＲ入力

申告事績
等の登録
(KSK)

データ補正

データ確認

データ転送

データ訂正

ＯＣＲ入力：申告書
データ補正

ＯＣＲ入力：申告書
データ確認

ＯＣＲ入力：申告書
データ訂正

ＯＣＲ入力：申告書
データ転送

入力バッ
チの作成

申告書

消費税確定納税額
等処理：申告書

キー入力
申告事績等の登録
(キー入力)

KSK連絡対象抽出

（e-Tax）

電子申告・納税データ
転送（KSK）

KSK連絡

KSK連絡分の引受け

（e-Tax）

KSK連絡分

KSKキー入力分

ＯＣＲ入力分
キー入力分

基本エラー事績補正等
入力（KSK）

KSK基本エラーデータの処理

P２６ P１９

P２７

P５３
P６０ ４－P５１

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績
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１所得税・消費税事務（申告事績等の登録〈決算書等〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

決算書の
補完記入

所得税確定納税額
等処理：決算書

ＯＣＲ入力

決算事績
等の登録
(KSK)

データ補正

データ確認

データ転送

データ訂正

ＯＣＲ入力：決算書
データ補正

ＯＣＲ入力：決算書
データ確認

ＯＣＲ入力：決算書
データ訂正

ＯＣＲ入力：決算書
データ転送

決算書

入力バッチの作成

申告事績等の登録
(キー入力)

所得税確定納税額
等処理：決算書

キー入力

ＯＣＲ入力分
キー入力分

KSK連絡対象抽出

（e-Tax）

電子申告・納税データ
転送（KSK）

KSK連絡

KSK連絡分の引受け

KSK連絡分

KSKキー入力分

P２０P２０

P２８

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績
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１所得税・消費税事務（申告事績等の審査〈所得税〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

バッチ別データ件数表
等の出力

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

誤り連絡せん・課税台帳
索引出力

各種帳票編集：申告書
バッチ別データ件数表等

バッチ別データ件数
表より入力件数等の
確認等

各種帳票編集：申告書
誤り連絡せん編集
課税台帳索引編集

誤り連絡せん
の解明

訂正入力

入力誤り 内容誤り

所得税確定納税額
等処理：申告書
訂正・削除入力

還付審査

還付 有資格

還付留保
申告書の
処理

内容誤り

誤りなし

申告納税
額を訂正
した場合

訂正削除
データ一
覧表

回付

還付以外

誤り連絡せん
課税台帳索引

バッチ別データ件数表等

事後処理

P２２

P５２

P５２
P３１

基本エラーの処理
基本エラー事績補正等入力
削除入力（再更新処理）

署内登録ＯＣＲ
登録確認処理（プレプリ以外分の整理番号等の
確認・新規登録・登録内容の更新）

関係帳票の保管

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績

納税者基礎情報
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１所得税・消費税事務（申告事績等の審査〈消費税〉)

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票 コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担
当部門

・所在不明者
・前々年が免税事業者

内部担当部門

関係部門

消費税各種名簿と
の照合

留保申告
書の処理

消費税申告書の審査
・付表の提出の有無
・記載内容のチェック
・仕入控除明細のチェック
・決算書との照合

P１９

P５２

P２３

事後処理
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１所得税・消費税事務（申告事績等の審査〈消費税〉)

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

バッチ別デー
タ件数表等
の出力

バッチ別デー
タ件数表よ
り入力件数
等の確認等

誤り連絡せ
ん・課税台
帳索引出力

誤り連絡せ
んの解明

訂正入力

各種帳票編集：申告書
バッチ別データ件数表等

各種帳票編集：申告書
誤り連絡せん編集
課税台帳索引編集

所得税確定納税額
等処理：申告書
訂正・削除入力

内容誤り誤りなし 入力誤り

回付申告納税
額を訂正
した場合

誤り連絡せん

バッチ別データ件数表等

誤り連絡せん
課税台帳索引

事後処理

P２３

P５２

P３２

関係帳票の保管

申告事績

申告事績

申告事績
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１所得税・消費税事務（申告事績等の審査〈決算書等〉)

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

バッチ別デー
タ件数表等
の出力

バッチ別デー
タ件数表よ
り入力件数
等の確認等

誤り連絡せ
ん出力

誤り連絡せ
んの解明

訂正入力

各種帳票編集：決算書等
バッチ別データ件数表等

各種帳票編集：決算書等
誤り連絡せん編集

所得税確定納税額
等処理：決算書
訂正・削除入力

内容誤り誤りなし 入力誤り

バッチ別データ件数表等

誤り連絡せん

事後処理

P２４

P３３

P５２

申告事績

申告事績

申告事績
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１所得税・消費税事務（申告書等の関係部門への回付〈資産課税部門〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

資産課税
部門への
回付

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

資産課税部
門から受領

資産課税
部門へ回
付を要す
る所得税
申告書

申告書

資産課税部門

申告書の
受領

申告書の
返却

P１９

P１９

４－Ｐ１５

４－Ｐ１６



30

１所得税・消費税事務（申告書等の関係部門への回付〈地方公共団体〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

地方公共団
体への回付

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票 コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

地方公共
団体から
受領

地方公共団
体による転
写作業

所得税申告書等
地方税交付用申
告書（電子）
決算書等

地方公共団体

所得税申告書等
決算書等

地方税交付用申告書（電子）の抽出・出力（e-Tax） 申告データ抽出（個人）

（e-Tax）

地方税交付用申告書（電子）の提供

地方税交付用申告書（電子）

地方税交付用申告書（電子）

P３１

P３３
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１所得税・消費税事務（申告事績等を管理部門へ連絡〈所得税〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

徴収決定
集計表
（日計表）
の作成

・日計表
・各課部門連絡せん
・還付留保者名簿

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

内部担当部門

関係部門

還付審査
済入力 還付審査済入力

(ＫＳＫ）

還付審査済
の連絡

還付留保
者名簿等
の作成・
管理部門
へ回付

Ｓ

各課部門
連絡せん
の作成・
管理部門
への回付

還付以外

還付

日計表
(ＫＳＫ）

日計表

P２５

P３０

９－Ｐ１，３，５６

申告事績

申告事績
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１所得税・消費税事務（申告事績等を管理部門へ連絡〈消費税還付申告書等〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

徴収決定集
計表（日計
表）の作成

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票 コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

還付留保
者名簿等
の作成

各課部門
連絡せん
の作成

・日計表
・還付申告書等
・還付留保者名簿等
・各課部門連絡せん

消費税還
付申告書
等の管理
部門への
回付

還付申告書等

消費税還付
申告書等の
管理部門か
らの受領

日計表
(ＫＳＫ）

受領

日計表

返却

P２７

P３３

９－Ｐ１，３，５６

９－Ｐ５２

申告事績



33

１所得税・消費税事務（申告書等の整理・保管）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門

申告書等

内部担当部門

関係部門

課税台帳
の編てつ

課税台帳
索引と申
告書との
照合

決算書等

P３０,３２

P２８



34

１所得税・消費税事務（公示）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

高額所得者カード
の作成（出力）

照合

住所氏名
要補完

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票 コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

訂正
無し

課税事績
入力漏れ

内部担当部門

関係部門

高額所得者カード編集
(ＫＳＫ）

高額者件数表編集
(ＫＳＫ）

確定申告書等と
の確認

要訂正
入力

高額所得
者カード
の補完

登録処理：訂正・変更
(ＫＳＫ）

所得税確定納税額等処理

(ＫＳＫ）

所得税確定納税額等処理

(ＫＳＫ）
課税事績
新規入力

高額所
得者カ
ードの
訂正

高額所得者
カード追加
作成

補正済高額所
得者カード

公示者名簿・公示該当
者名簿編集
(ＫＳＫ）

公示者名簿・公示該当者名簿の作成（出力）

公示者名簿・公
示該当者名簿

高額所得者カード

納税者情
報の訂正・
課税事績
の訂正

高額者件数の補正
高額者件数表の作成（出力）

補正済高額者件数表

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績

申告事績

納税者基礎情報
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１所得税・消費税事務（公示）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

住所氏名
要補完

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

訂正
無し

内部担当部門

関係部門

公示該当者件数表編集
(ＫＳＫ）

決裁

要訂正
入力

登録処理：訂正・変更
(ＫＳＫ）

所得税確定納税額等処理

(ＫＳＫ）

納税者情報
の訂正・課
税事績の訂
正

公示者名簿

公示者名簿
等の補完

公示者名簿
等の訂正

公示該当者件数表の作成（出力）公示
該当者件数表の訂正

公示者名簿
（公示用）

公示者名簿の
交付

決裁

決裁

公示

訂正済公示該当
者件数表

公示

納税者基礎情報

申告事績

申告事績
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１所得税・消費税事務（申告書等の処理〈中間申告〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

中間申告プレプリント
システム

(帳票ダウンロード）

納税者

プレプリント中間申
告書・中間申告書発
送一覧表の作成

プレプリント中間申告書
中間申告書発送一覧表

中間申告書と発送書
類の封入

中間申告書

中間申告書の発送

申告書の受理 発送一覧表の整理
整理番号の補完記入

仮決算
仮決算以外

発送一覧
表の税額
との照合

バッチ・入力区分表
の作成

消費税確定納税額処理
バッチ別データ件数表等の作成・申告書新規入力

バッチ別データ件数表等

申告書

個人課税台帳へ編てつ

突合 不突合

納税者に
確認

要入力

消費税確定納税額処理
中間申告一括決議編集

入力
不要

中間申告書等一括決議書・中間申告書等チェック表
中間申告書等一括決
議書編集

発送一覧表との照合

【2-3-2】
決裁

申告書
発送一覧表

申告事績

申告事績

申告事績
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１所得税・消費税事務（申請書等の審査・通知書等の処理）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

内部担当部門

関係部門

納税地、署名・押印・添付書類の確認

収受

整理番号等
の確認

登録処理
（ＫＳＫ）

移送

一般事務整
理簿の作成

処分通知を
必要とする
申請書等

処分通知不要
な申請書等

申請書の審
査・補正等

諸申請等処理
（ＫＳＫ）

諸申請等処理
（ＫＳＫ）

・申請書等情報異動入力・青色申請書情報入力
・納税地外情報更新・青白区分変換

申請書等情
報異動入力

青色関係
申請書

青色関
係以外
の申請
書

Ａ Ｃ ＤＢ

Ｂ・納税管理人の届出書
　・納税管理人の解任届
　　出書

Ｃ・納税地の異動に関す
　　る届出書
　・納税地の変更に関す
　　る届出書

Ｄ・予定納税額の減額　
　　承認申請書
　・準損失の繰戻しによ
　　る所得税還付申告
　・特農所得者の承認申
　　請　

登録処理
（ＫＳＫ）

関係者情報
（ＫＳＫ）

更正決定等決議
（ＫＳＫ）

決裁

納税地等の
変更入力

関係者情報
の更新

通知書等の作成

Ａ・その他の諸申請等

納税者

更正決定等決議
（ＫＳＫ）

更正決定等決議書等の作成

通知書等通知書等 通知書等による教示

納税者

他署

申請書等

申請書等

決議書

納税者
申請・届出書抽出（個人）

（e-Tax）
申請・届出書データの受信確認・受信件数の把握
申請・届出書データの書面出力

申請・届出書（電子）・送信票・抽出結果リスト

申請・届出書データの出力の既未済整理

申請・届出書データ

電子申告分（KSK連絡を要する申請・届出書データ）

KSK連絡対象抽出

（e-Tax）

電子申告・納税データ
転送（KSK）

KSK連絡

KSK連絡分の引受け

（e-Tax）

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報

申請事績

申請事績

調査事績

調査事績

申請事績
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１所得税・消費税事務（申請書等の審査・通知書等の処理〈電子申告・納税等開始（変更等）届出書の処理〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

内部担当部門

関係部門

納税者

外部委託業者

利用者識別番号等の送付者名簿補完記入要

開始届出書
本人確認書類

納税地等の確認・本人確認

受理

整理番号等の確認・登録 登録処理
（ＫＳＫ）

利用者情報（開始届出書）の登録・変更（取り止め） 電子申告等利用者管理
登録・変更（取り止め）

（ＫＳＫ）

利用者情報

納税者

通知書
e-Ｔaxソフト等

補完記入
不要

利用者識別番号等名簿
（ＫＳＫ）

通知書の保管記入

通知書等の発送

通知書
e-Ｔaxソフト等

送付事績の整理

通知書
e-Ｔaxソフト等

利用者識別番号等の送付者名簿の出力

納税者基礎情報

納税者基礎情報

申請事績
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１所得税・消費税事務（納税証明書の発行）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

内部担当部門

関係部門

納税証明交付請求書

納税者

納税証明書

納税証明交
付請求書の
受理

納税証明交付請求書の審査

手数料の現金領収

納税証明書作成
（ＫＳＫ）

納税証明請求者の検索・証明事項の入
力・出力

納税証明書
の決裁

納税証明書の交付

納税証明書交付後の処理

納税者

納税証明書

納税証明書控
納税証明請求書

申告書（現物）との照合

納税者 納税証明書抽出（e-Tax）
交付請求書データの抽出交付請求書データ（e-Tax）

納税証明書抽出（e-Tax）
交付請求書データの出力

交付請求書(電子)

納税証明書決裁入力
（KSK）

電子申告等システムへのデータ連絡電子納税証明書分

納税証明書抽出（e-Tax）
納税証明事績の引受・手数料の補完入力

納税証明書抽出（e-Tax）
官職証明書の添付

納税証明書抽出（e-Tax）
納税証明書の発行

納税者

納税証明書の発行確認通知

メッセージボックス
（e-Tax）

納税証明書のダウンロード

納税証明書の発行確認通知の確認・手数料の電子納付

電子納税証明書

申告事績

申告事績
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１所得税・消費税事務（住宅借入金等特別控除証明書の交付）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当
部門

内部担当部門

関係部門

住宅借入金等特別控除
システム
（OA）

住宅借入金等特別
控除関係書類
・登記簿謄本
・住民票
・借入金残高証明
・売買契約書等

住宅借入金等
特別控除関係
書類の入力・
住宅借入金等
特別控除証明
書・名簿の出
力

住宅借入金
等特別控除
名簿住宅借入金

等特別控除
証明書の交
付

住宅借入金
等特別控除
証明書

納税者

納税者

住宅借入金
等特別控除
関係書類の
受理

住宅借入金
等特別控除
関係書類の
審査

住宅借入金等特別控除証明書
住宅借入金等特別控除名簿住宅借入金等特別控除証明書の発送準備
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１所得税・消費税事務（重点管理）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

業種別管理

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

継続１管理事案の選定

簿書等

業種別管理簿の出力

業種別管理簿

大口資産家等入力継続１管理事案の入力

継続管理事案名
簿編集

継続管理事案名簿出力

継続管理事案名簿継続１管理カードの作成

個人調査ファイルへの挿入

継続１管理カード

・個人カード
・分析カード
・資料情報カード
・決算書等

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報
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１所得税・消費税事務（重点管理）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

選定基準該当者
名簿出力

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

簿書等

選定基準該当者名簿の出力

大口資産家等入力
大口資産家及び重点管理対象者の入力

大口資産家管理
簿編集

大口資産家管理簿出力

大口資産家関係人名簿の出力

大口資産家選定基準該当者名簿

資料情報

他部門等からの情報

大口資産家及び重点管理対象者の選定

大口資産家関係
人名簿編集

大口資産家関係人名簿

大口資産家名簿

関係個人・関係法人の選定

関係者情報登録

関係個人・関係法人の入力

大口資産家管理簿
納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報

申告事績
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１所得税・消費税事務（重点管理）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

大口資産家管理カードの作成
　　　　（大口資産家のうち重点管理対象者）

個人調査ファイルへの挿入

・個人カード
（関係個人の場合は余白に大口資産家の住所・氏名記載）
・分析カード
・資料情報カード
・決算書等
・財明
・大口資産家管理カード
（関係法人の場合は4面を作成）

超大口資産家等に該当する者の管理簿書の作成
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１所得税・消費税事務（重点管理）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

A入力

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

新規A管理対象者の把握

A管理対象者の新規・異動入力

管理年分に異動が生じたA管理対象者の把握

個人個別情報入力

申告者リスト兼
選定表

個人個別情報入力

個人調査ファイルへの挿入

申告リスト兼選定表の出力

申告リスト兼選定表
・個人カード
・分析カード
・資料情報カード
・決算書等

A管理対象者

B入力

新規B管理対象者の把握

B管理対象者の新規・異動入力

管理年分に異動が生じたB管理対象者の把握

個人個別情報入力

継続管理事案名
簿

個人個別情報入力

個人調査ファイルへの挿入

継続管理事案名簿の出力

継続管理事案名簿
・個人カード
・分析カード
・資料情報カード
・決算書等

B管理対象者

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報

納税者基礎情報
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１所得税・消費税事務（重点管理）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

C入力

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

居住形態の把握

C管理対象者の新規・異動入力

個人個別情報入力個人個別情報入力

C管理対象者

外国人納税者

納税者基礎情報

納税者基礎情報
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１所得税・消費税事務（資料総合）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

名寄せ作業

各種資料せん・未活用資料せん及び資料情報カード各種資料せん・未活用資料せん及び資料情報カード

P４９
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１所得税・消費税事務（一次選定）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

　　　　 ・確定条件設定一覧表編集
　　　　
　　　　 ・ポイント設定一覧表編集
　　　　 ・分布状況確認表編集

確定条件設定一覧表
ポイント設定一覧表
分布状況確認表
確定条件設定件数一覧表
ポイント設定該当件数一覧表

確定条件設定一覧表編集
ポイント設定一覧表編集
分布状況確認表編集

・局設定条件・署（前年）設定条件の確認　
　　　　 ・申告審理対象者の分布状況確認
　　　　 ・本年署設定条件の検討

・確定条件設定　　　　
　　　　 ・ポイント設定
　　　　 ・分布状況確認表編集

確定条件設定
ポイント設定

分布状況確認表編集

設定条件の確認・再検討 確定条件設定一覧表
ポイント設定一覧表
分布状況確認表
確定条件設定件数一覧表
ポイント設定該当件数一覧表

抽出除外者一覧表編集抽出除外者一覧表の出力

抽出除外者一覧表
抽出除外適否の確認・再検討

分析カードの出力範囲の検討

設定条件の変更あり

設定条件の変更なし

設定条件の変更あり

P４７,４８

P４７ 申告事績

申告事績

申告事績
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１所得税・消費税事務（一次選定）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

一次選定基準の入力

一次選定結果確認表

一次選定基準の入力
一次選定結果確認表の入力

一次選定基準等の内容確認・再検討

分析カード
資料情報カード

グループ設定
グループ管理項目確認表編

集
出力グループの設定

設定条件の変更あり

選定基準の変更あり

設定条件の変更なし

選定基準の変更なし

グループ管理項目確認表グループ設定の内容確認・再検討

帳票ダウンロード 帳票ダウンロード

設定内容の変更あり

P４８

P４８

P４８

P４８

P４７

P５０

申告事績

納税者基礎情報

資料情報
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１所得税・消費税事務（一次選定）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

照合作業

申告額と突合

各種資料せん・未活用資料せん及び資料情報カード

・申告書等
・決算書等
・添付書類等

申告漏れ
申告義務あり

資料せん等に突合表示資料せん等に要申告・申告漏れ表示

申告義務
判定不可

P４６

P７８,７７
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１所得税・消費税事務（一次選定）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

個人カード

各種資料せん・未活用資料せん及び資料情報カード

分析カードの出力の必要な者

手作業による一次選定対象者の抽出

個人カード作成

分析カード個別編集

分析カード
資料情報カード個人カードの出力の必要な者

分析カード・資料情報カードの出力

個人カードの出力

P４８

申告事績

申告事績



51

１所得税・消費税事務（二次選定）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

二次選定

事後処理
実地調査 省略

二次選定事績入力
二次選定事績入力
（実地・着眼調査）

実地調査対象者等の入力内容
確認・検討

二次選定結果確認表

二次選定結果確認表

二次選定結果確認表出力

分析カード出力不要者の入
力
分析カード出力不要者一覧
表編集

分析カード出力不要者の入力
・一覧表出力

分析カード出力不要者一覧表

要処理対象者名簿

要処理対象者名簿

要処理対象者名簿の出力

要処理対象者名簿の入力内容
確認・検討

要処理対象者の事績登録起動
要処理対象者の事績登録起

動

P５２

P５６

調査事績

調査事績

調査事績

調査事績

調査事績
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１所得税・消費税事務（事後処理）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

添付書類未提出分

着眼・事後処理対象者入力

着眼・事後処理既未済整理
簿編集
着眼・事後処理事績票編集
あて名ワッペン編集

着眼・事後処理既未済整理簿（その１・２）
着眼・事後処理事績票
あて名ワッペン

事後処理対象者入力

納税者

各種帳票の出力

添付書類未提出以外分

提出依頼状の作成

納税者へ発送

提出依頼状

申告内容の審査

提出書類

申告に誤りがあるもの

申是

未着手事案

P２５,２６,２７,２８,５１

P５５

P５４

調査事績

調査事績
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１所得税・消費税事務（事後処理）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

申告書の処理

処理区分の振分け

納税者

修正申告等のしょうよう文・修正申告書等の作成

書面処理分

納税者へ発送
来署依頼状

修正申告等の受理修正申告書等

面接処理分

来署依頼状の作成

納税者
納税者へ発送

修正申告書等

修正申告等のしょうよう文・修正申告書等

更正決定通知
書等の作成

P６１,６２

P５４

P２２,２３

修正申告等の受理

申告データ抽出（個人）

（e-Tax）
申告等データ（e-Tax）

申告等データの出力の既未済整理

申告等データの受信確認・受信件数の把握
申告等データの書面出力

申告等（電子）・送信票・抽出結果リスト

申告データ抽出（個人）

（e-Tax）

申告等データの出力の既未済整理

申告等データの受信確認・受信件数の把握
申告等データの書面出力

申告等（電子）・送信票・抽出結果リスト

（e-Tax） 申告等データ
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１所得税・消費税事務（事後処理）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

事績票及び事後処理既未済整理簿の整理

決裁事績入力 決裁事績入力

決裁

事後処理事績登録事後処理事績の入力

事後処理事績登録簿

P５２,５３

調査事績

調査事績
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１所得税・消費税事務（事後処理省略〈年度末処理〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

着眼調査・事後処理省略対象者名簿の出力
着眼調査・事後処理省略対
象者名簿編集

着眼調査・事後処理省略対象者名簿
着眼調査・事後処理省略対象者名簿の確認

P５２

調査事績
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１所得税・消費税事務（実地調査・重要事案審議会における審理）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

実地対象者入力実地対象者入力（追加選定分）

準備調査の指令

準備調査
・申告内容の検討・外観・内定調査
・着眼事項等兼チェックシートの作成
・源泉納付確認

重要事案審議会審理表の作成
重要事案
審議会を
要する事
案

重要事案審議会における署長決裁

重要事案審議会審理表

調査事案の交付・入力 実地調査交付事績等入力

未着手事案

P５１

P５９

調査事績

調査事績
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１所得税・消費税事務（実地調査・重要事案審議会における審理）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

実地調査の指令

税理士 関与税理士に対する意見聴取

応接簿の作成

税理士

調査不要の決裁

調査不要

調査不要の連絡

納税者
税理士

事前通知

納税者
税理士 実地調査

金融機関
取引先等

各種調査（反面調査、預貯金調査）

納税者
税理士 資料情報の活用及び収集

応接簿

実地調査事績管理入力着手年月日の入力

調査事績
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１所得税・消費税事務（実地調査・重要事案審議会における審理）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

国税局への連絡

局特別調査事案に移行の必要な事案

重要事案審議会審理表の作成

重要事案審議会を
要する事案 重要事案審議会における署長決

裁

P６０

P８７
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１所得税・消費税事務（事後処理省略〈年度末処理〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

実地調査省略対象者名簿の出力
実地調査省略対象者名簿編
集

実地調査省略対象者名簿
実地調査省略対象者名簿の確認

P５６

調査事績
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１所得税・消費税事務（決議書等の作成・申告事績等の更新・調査事績の登録）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

修正申告書等のしょうよう
納税者

申告事績の更新

更正決定通知書等の作成

要更正事案の連絡の受理

資産

修正申告書等の受理

修正申告書等

所得税確定納税額
等処理：申告書

調査決議書の作成（手作成分）

調査事績の登録

実地調査決議事績入力
調査決議書の作成（システム作成分）

実地調査事績管理入力

調査決議書

P５８

申告書の処理

実地調査等に
よる把握

P１,４,５,７

P２２,２３

P６１,６２

申告等データ 申告データ抽出（個人）

（e-Tax）

申告等データの出力の既未済整理

申告等データの受信確認・受信件数の把握
申告等データの書面出力

申告等（電子）・送信票・抽出結果リスト

４－Ｐ６０

調査事績

調査事績

申告事績



61

１所得税・消費税事務（更正決定通知書等の作成〈所得税〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

更正決定等決議書の作成

手書き作成分

更正決定等決議情報入力
更正決定等決議書出力

システム作成分

更正決定等決議書

更正決定等決議書の作成

訂正入力

誤り連絡せん（訂正がある場合）

更正決定等決議情報入力
更正決定等決議書出力

訂正あり

訂正なし

更正決定等決議書

更正決定等決議事績入力

訂正入力

誤り連絡せん（訂正がある場合）

更正決定等決議事績入力

訂正あり

訂正なし

更正決定等決議書

P５３,６０

P６３

P６３

調査事績

調査事績

調査事績

調査事績



62

１所得税・消費税事務（更正決定通知書等の作成〈消費税〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

更正決定等決議書の作成

手書き作成分

更正決定等決議情報入力
更正決定等決議書出力

システム作成分

更正決定等決議書

更正決定等決議書の作成

訂正入力

誤り連絡せん（訂正がある場合）

更正決定等決議情報入力
更正決定等決議書出力

訂正あり

訂正なし

更正決定等決議書

更正決定等決議事績入力

訂正入力

誤り連絡せん（訂正がある場合）

更正決定等決議事績入力

訂正あり

訂正なし

更正決定等決議書

実調以外分

実地調査事績管理入力
実地調査決議事績入力
個人調査決議書編集

更正決定等決議書の作成

訂正入力

誤り連絡せん（訂正がある場合）
実地調査事績管理入力
実地調査決議事績入力
個人調査決議書編集

訂正あり
訂正なし

実調分

誤り連絡せんの出力

P５３,６０

P６４

P６４

P６４

調査事績

調査事績

調査事績

調査事績

調査事績

調査事績



63

１所得税・消費税事務（更正決定通知書等の作成・発送〈所得税〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

納税者

決裁事績入力決裁

更正決定等通知書出力

更正決定等決議書

システム作成分

更正決定等通知書
更正決定等決議書（徴収カード用）
更正決定等通知書発送名簿

更正決定等通知書等の出力

更正決定等通知
書等の発送準備

発送

更正決定等決議書（徴収カード用）

マスタ更新
入力済決議事績一覧表作成

手書き作成分

入力済決議事績一覧表

更新状況の確認

入力済決議事績一覧表の出力

管理部門への回付

更正決定等決議書（徴収カード用）

納税者
発送

更正決定等通知
書等の発送準備

更正決定等通知書

更正決定等通知書

P６１P６１

Ｐ７１

Ｐ７１

４－Ｐ５１，５５

調査事績

調査事績

調査事績



64

１所得税・消費税事務（更正決定通知書等の作成・発送〈消費税〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

納税者

決裁事績入力決裁

施行年月日入力

更正決定等決議書

システム作成分

更正決定等通知書
更正決定等決議書（管理部門連絡用）

更正決定等通知書等の出力

更正決定等通知
書等の発送準備

発送

更正決定等決議書（管理部門連絡用）

マスタ更新

手書き作成分

マスタ更新

管理部門への回付

更正決定等決議書（管理部門連絡用）

納税者
発送

更正決定等通知
書等の発送準備

更正決定等通知書

更正決定等通知書

P７１

P７１

P６２ P６２

４－Ｐ５１，５５

調査事績

調査事績

調査事績



65

１所得税・消費税事務（更正決定通知書等の返戻があった場合の処理・決議書等の保管〈所得税〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

施行年月日解除

納税者 返戻された更正決定通知書の受理

更正決定等通知書

施行年月日解除入力

システム作成分

手書き作成分

管理部門連絡せんの作成

管理部門への回付

管理部門連絡せん

所在確認

登録処理（変更）
納税者基礎情報の
更新

システム作成分手書き作成分

通知書再出力
施行年月日の再入力

施行年月日の訂正入力

更正決定等決議書等の再作成

更正決定等決議事績入力

更正決定等通知書

管理部門への回付

管外へ
の転出

住所不明

自署管内の住所異動

P６７
P６６

１４－Ｐ３６
１４－Ｐ６４
１４－Ｐ３１

９－Ｐ９，１１

調査事績

調査事績

調査事績

納税者基礎情報

９－Ｐ９，１１



66

１所得税・消費税事務（更正決定通知書等の返戻があった場合の処理・決議書等の保管〈所得税〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

システム作成分手書き作成分

決裁済決議情報削除

更正決定等決議事績の削除 更正決定等決議事績入力

管理部門への回付

更正決定等決議事績の削除

管理部門連絡せんの作成
（転出先の住所を記載）

決議書等の保管

管外への転出 P６５

調査事績

調査事績

９－Ｐ９，１１
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１所得税・消費税事務（更正決定通知書等の返戻があった場合の処理・決議書等の保管〈所得税〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

システム作成分手書き作成分

通知書再出力

施行年月日の訂正入力 更正決定等決議事績入力

管理部門への回付

施行年月日の再入力

公示送達

公示送達の処理

更正決定等決議書等の再作成

更正決定等通知書等

住所不明 P６５

調査事績

調査事績

９－Ｐ９，１１
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１所得税・消費税事務（更正決定通知書等の返戻があった場合の処理・決議書等の保管〈消費税〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

施行年月日解除

納税者 返戻された更正決定通知書の受理

更正決定等通知書

施行年月日解除入力

システム作成分

手書き作成分

管理部門連絡せんの作成

管理部門への回付

管理部門連絡せん

所在確認

登録処理（変更）
納税者基礎情報の
更新

システム作成分手書き作成分

施行年月日入力
（通知書再出力）

施行年月日の再入力

変更後の内容で再入力

更正決定等決議書等の再作成

更正決定等決議事績入力

更正決定等通知書等

管理部門への回付

更正決定等決議事績入力更正決定等決議事績の削除

住所
不明

管外への転出

自署管内の住所異動

P７０
P６９

１４－Ｐ３６
１４－Ｐ６４
１４－Ｐ３１

調査事績

調査事績

調査事績

調査事績

納税者基礎情報

９－Ｐ９，１１

９－Ｐ９，１１



69

１所得税・消費税事務（更正決定通知書等の返戻があった場合の処理・決議書等の保管〈消費税〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

システム作成分

手書き作成分

決裁済決議情報削除

管理部門への回付

更正決定等決議事績の削除

管理部門連絡せんの作成
（転出先の住所を記載）

管外への転出 P６８

納税者基礎情報

９－Ｐ９，１１



70

１所得税・消費税事務（更正決定通知書等の返戻があった場合の処理・決議書等の保管〈消費税〉）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

システム作成分手書き作成分

通知書再出力

変更後の内容で再入力 更正決定等決議事績入力

管理部門への回付

施行年月日の再入力

公示送達

公示送達の処理

更正決定等決議書等の再作成

更正決定等通知書等

住所不明 P６８

調査事績

調査事績

９－Ｐ９，１１



71

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

関係部門

資産課税部門

調査担当部門内部担当部門

１所得税・消費税事務（修正後の申告事績等の管理部門への連絡）

徴収決定集計票の作成

決裁

徴収決定集計票
更正決定決議書（管理部門用）
加算税の賦課決定決議書（管理部門用）

管理部門連絡せんの作成

債権連絡

P６３,６４



72

１所得税・消費税事務（更正の請求に関する事務）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

納税者 更正の請求書の受理

納税地、署名・押印の確認

整理番号等の確認
登録処理

一般事務整理簿の記載

申請書等情報異動入力

請求期限の確認・記載事項・添付書類の確認

諸申請等処理

机上・実地審査

更正決定等決議

通知書等の作成 更正決定等決議

決議書

更正決定等決議書等の作成

通知書の送付納税者

通知書

決裁

通知書

受理・受付
印押印・回
付

更正の請求書

管理部門への連絡

納税者

納税者
申請・届出書抽出（個人）

（e-Tax）
申請・届出書データ（e-Tax）

申請・届出書データの受信確認・受信件数の把握
申請・届出書データの書面出力

申請・届出書データの出力の既未済整理
申請・届出書（電子）・送信票・抽出結果リスト

調査事績

調査事績

納税者基礎情報

申請事績

９－Ｐ９，１１



73

１所得税・消費税事務（異議申立てに対する事務）

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

オープンシステム署長徴収部門外部組織

異議審理担当内部担当

総務課

個人・資産・法人課税部門

資料情報部門 関係部門

交付
納税者か
らの申立
て

異議申立書

収受・交付

（e-Tax）
異議申立書の受信・
書面出力・回付

異議申立書（電子）

１４－P２３



74

１所得税・消費税事務（審査請求に対する事務）

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

署長徴収部門外部組織

異議審理担当内部担当

総務課

個人・資産・法人課税部門

資料情報部門 関係部門

納税者

審判所

審査請求書

審査請求書収受の通知書

（e-Ｔａｘ）　　

収受・書面出力・回付
審査請求書

納税者

審査請求書の収受
１４－P３３



75

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

関係部門

個人課税部門

調査担当部門内部担当部門

１所得税・消費税事務（訴訟に関する事務）

局訟務官室 訴訟提起の連絡

裁判所

訴状副本
口頭弁論期日呼出状
答弁書催告状

１４－P５９



76

１所得税・消費税事務（資料情報の収集）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

調査等の際の収集

部内資料等
からの資料
収集等（資
料デー）

他部門等か
らの収集等

部外情報の
受理

投書・電話
による部外情報

納税者

　　納税者
（調査対象者）

保存している
帳簿、原始記録等

各種資料

部内簿書

各種資料

Ｐ７７

Ｐ７７

Ｐ７７

Ｐ７７



77

１所得税・消費税事務（資料情報の登録等）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

個別管理資料せ
んの作成（出力）

受付処理

他署の資料
情報部門

一統官による
「資料せん引
継書」作成及
び個別管理
資料せんの
引継ぎ

個別管理資料等 資料情報の入力
（ＫＳＫ）

個別管理資料の管理
（ＫＳＫ）

一般取引資料
せん等の入力

一般取引資料等

個別管理資料せん

個別管理資料せんの写しの作成

個別管理資料せんの送付・交付他署分の送付

自署分の交付

一統官等へ
の交付

活用部門
への交付

個別管理資料

入力対象外資料せん

資料情報部門へ交付

個別管理資料せん

個別管理資料せん

個別管理資料せん

個別管理資料せん

Ｐ７６

Ｐ４９

１６－Ｐ１６

１６－Ｐ１６

１６－Ｐ１６

資料情報部門

資料情報

資料情報
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１所得税・消費税事務（資料情報の活用・活用事績の処理）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

資料情報カード
の作成

資料情報等の
検索・照会

個別管理資料等

資料情報カードの作成
（ＫＳＫ）

資料情報の照会
（ＫＳＫ）

資料情報
の活用事
績の入力

重要資料、
各種資料、
部外情報
の活用

資料情報
の活用事
績の連絡

回報書

事故資料の
解明依頼

事故資料の
解明結果

事故資料の
解明処理

資料情報カード

資料情報の照会
（ＫＳＫ）

資料情報
の活用事
績の回付

回報書

資料情報等

調査等

Ｐ４９

１６－Ｐ１２

１６－Ｐ１２

１６－Ｐ１５

資料情報

資料情報

資料情報
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１所得税・消費税事務（資料源の開発等）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

資料情報会議
への出席

資料源開発
対象者

施策事項の決定

資料情報会議
への出席資料情報会議

への出席

資料源開発方法の検討

資料源開発方法の周知

資料源開発の実施

資料

資料情報部門への引継ぎ

資料
１６－Ｐ１１
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１所得税・消費税事務（一般相談）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

納税者

納税者

面接による
一般相談

電話による
一般相談

回答

回答

審理の必要な
質疑照会事項

Ｐ８４
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所得税・消費税事務（個別相談・指導）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

納税者

納税者

確申期における指導（面接）

回答

回答

審理の必要な
質疑照会事項

業種別管理システム
ＫＳＫ

個別の記帳指導対象者
の抽出・ワッペン作成

納税者 案内等の作成・送付

記帳指導の実施

記帳指導事績の作成

確申期における指導（電話）

名簿・ワッペン

通常期における指導（面接）

通常期における指導（電話）

Ｐ８４

納税者基礎情報



82

１所得税・消費税事務（各種説明会の開催）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

業種別管理システム
ＫＳＫ

出席対象者
の抽出

納税者

記帳開始説明会・決算開始説明会
の開催出席

説明会等開催の広報・案内
等の送付

業種別管理システム
ＫＳＫ

納税者

出席対象者
の抽出

説明会等開催の広報・案内等の送付

消費税等説明会の開催

出席

名簿・ワッペン

名簿・ワッペン

納税者基礎情報

納税者基礎情報
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１所得税・消費税事務（各種説明会の開催）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

業種別管理システム
ＫＳＫ

業種別管理システム
ＫＳＫ

納税者

納税者

出席対象者
の抽出

出席対象者
の抽出

説明会等開催の広報・案内等の送付

説明会等開催の広報・案内等の送付

青色申告の普及のための講習会

確定申告説明会（業種別・地域別）等の開催

出席

出席

名簿・ワッペン

名簿・ワッペン

納税者基礎情報

納税者基礎情報



84

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

審理の必要な
質疑照会事項

質疑照会・回答要旨
の作成

１所得税・消費税事務（質疑照会事項に対する回答内容の審理）

質疑照会・回答要旨
の決裁

Ｐ８０,８１
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ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

上申
国税局

納税者

上申に対する
指示

回答

１所得税・消費税事務（上申）



86

１所得税・消費税事務（記帳指導の外部委託）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

納税者（源泉徴収義務者）

関係民間団体

納税者

関係民間団体

記帳指導

関係民間団体

納税者

関係民間団体等
との連絡協議

関係民間団体

記帳指導の対象者
実施方法等

記帳指導の依頼

記帳指導対象者
への連絡

指導担当者等

記帳指導事績等
の把握

関係民間団体等
への事業活動に
対する協力

源泉徴収事務の
周知

関係民間団体等
に対する適正申告
・早期提出等の要請

青色申告の普及
活動関係民間団体
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１所得税・消費税事務（国税局との連絡）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック
保管

コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

局特別調査
相当事案の
把握

連絡せんの
作成

局資料調査課
へ連絡 連絡せんの

局への送付

連絡せんの
到着（選定し
た旨の通知）

関係書類（申
告書等）の送付

局資料調査課
へ送付

局資料調査課

局資料調査課

Ｐ５８
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１所得税・消費税事務（報告）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

局個人課税課

統括官等による
事務計画策定の
ための検討

事務計画策定

決裁

事務計画の報告

事務従事状況表

事務従事状況表

事務従事状況表
のとりまとめ

事務実績の作成

決裁

事務実績の報告局個人課税課

各担当者

各担当者
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１所得税・消費税事務（報告）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

各種資料等の取りまとめ

ＫＳＫ
業務管理システム

局個人課税課

各種資料・計数等 各種資料・計数等

各種帳票

各種報告書等の作成

各種報告書等の決裁

各種報告書等の決裁

各種報告書等の送付

各種帳票の出力

申告事績
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１所得税・消費税事務（会計検査院の対する証拠書類の作成等）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

業種別管理システム
ＫＳＫ

対象者の抽出

証拠書類の作成（提出
対象となっている者の
書類のコピー）

証拠書類目録等の
作成

証拠書類の編てつ

証拠書類の送付

証拠書類の内容確
認・既未済整理

証拠書類送付書の
作成

局個人課税課

会計検査院 照会書

決裁

回答書の作成

局総務課へ送付（署
総務課経由）

局総務課

局個人課税課

会計検査院

写し正本

申告事績
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１所得税・消費税事務（税務統計）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管
コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門内部担当部門

関係部門

申告所得税課税台帳より
該当者の抽出

申告所得税統計資料の
作成（電子シートへの入
力）

申告所得税統計資料
作成用電子シート

(Excel)

決裁

局企画課
申告所得税統計資料の提出
（電子シートの送信）

庁企画課

庁企画課

局企画課

標本納税者の抽出

標本納税者名簿

標本納税者名簿と課税台帳の照合・標本
調査票への記入

決裁

標本調査票の提出局企画課

庁企画課

局企画課

標本調査票

標本調査票の返戻・保管
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１所得税・消費税事務（農業所得関係事務）

ＫＳＫシステム署　長資料情報部門外部組織 管理部門総務課

個人課税部門

手作業 確認・チェック 保管 コンピュータ
処理

コンピュータ
画面

帳票
コンピュータ
ファイル

端子[凡例]

調査担当部門農業担当

関係部門

農業所得者名簿編集
ＫＳＫ

農業所得者情報の
登録・各種管理簿
の出力

農業所得者名簿等
の出力

各種管理簿簿編集
ＫＳＫ

農業所得者情報
の収集

農協
地方税当局

納税者（農業所得者）

収支計算による申告書のしょうよう
青色勧奨
記帳指導による収支計算の推進

基準市町村等の選定

標準調査（基準実学調査、収穫量調査他）

農業標準の作成農業団体等

農業団体等か
らの意見聴取

決裁

決裁

納税者
農業団体等 開示

納税者基礎情報

納税者基礎情報
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