
○事業者のデジタル化に係る支援機関等一覧表

団体名 運営主体 概要 支援内容等 連絡先情報

独立行政法人
中小企業基盤
整備機構
東北本部

経済産業省 中小企業
の経営を総
合的に支援
する独立行
政法人

○経営窓口相談（無料）
ヒアリング→課題整理→ＩＴ化方針の検討・解決

策の提示
○ハンズオン支援（有料）
専門家を一定期間継続的に派遣
期間：数か月～10か月程度（20回程度）
費用：17,500円（専門家1人1日、税込）

○診断系事業（無料）
ＩＴ経営サポートセンター

→ＩＴの利活用や導入に関して、ＩＴ専門家がオン
ライン相談で実践的アドバイスを実施（1回60分）
ＩＴ化支援アドバイザー派遣

→専門家が３回まで現地で直接サポート、派遣終了
後もアドバイスやフォロー相談を実施

【ＨＰ】（外部リンク）
https://www.smrj.go.jp/regional
_hq/tohoku/index.html

経営窓口相談（企業支援課）
Tel:022-716-1751
e-Mail:tohoku-madoguchi@smrj.go
.jp

ハンズオン支援・診断系事業
（企業支援課）
Tel:022-716-1751
e-Mail:hontohoku@smrj.go.jp

青森県よろず
支援拠点

実施機関：
(公財)21あ
おもり産業
総合支援セ
ンター

中小企業
・小規模事
業者が抱え
る様々な経
営相談に対
応するため
に、中小企
業庁によっ
て全国に設
置された経
営相談所

多様な専門家が在籍し、売上拡大や資金繰り改善
等の課題解決に向けて、専門的な提案を実施（相談
は全て無料、１回60分事前予約制、回数制限無し）

デジタル化に関する相談は、業務効率化のための
ＩＴ導入や活用（販売管理システム、予約システム、
ＰＯＳレジ、会計ソフト、生成ＡＩ等）、ＩＴ導入
補助金の相談等

【ＨＰ】（外部リンク）
https://www.21aomori.or.jp/
yorozu

【Tel】017-721-3787
【受付時間】平日8：30～17：15

岩手県よろず
支援拠点

実施機関：
(公財)いわ
て産業振興
センター

【ＨＰ】（外部リンク）
https://yorozu-iwate.go.jp

【Tel】019-631-3826
【受付時間】平日9：00～17：00

宮城県よろず
支援拠点

実施機関：
宮城県商工
会連合会

【ＨＰ】（外部リンク）
https://yorozu-miyagi.go.jp

【Tel】022-393-8044
【受付時間】平日9：00～17：00

秋田県よろず
支援拠点

実施機関：
(公財)あき
た企業活性
化センター

【ＨＰ】（外部リンク）
https://akita-yorozu.go.jp

【Tel】018-860-5605
【受付時間】平日9：00～17：00

山形県よろず
支援拠点

実施機関：
(公財)やま
がた産業支
援機構

【ＨＰ】（外部リンク）
https://yorozu-yamagata.com

【Tel】023-647-0708
【受付時間】平日9：00～17：00

令和７年６月
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○事業者のデジタル化に係る支援機関等一覧表

団体名 運営主体 概要 支援内容等 連絡先情報等

福島県よろず
支援拠点

実施機関：
(公財)福島
県産業振興
センター

【ＨＰ】（外部リンク）
https://fukushima-yorozu.
go.jp

【Tel】024-954-4161
【受付時間】平日9：00～17：00

東経連ビジネ
スセンター

一般社団法
人東北経済
連合会

企業を対象に新
規事業の成長を支
援するため東北経
済連合会が東北・
新潟県内の産学官
金に呼びかけ設立
した非営利民間支
援団体

「デジタル化・ＤＸ支援事業」では、デジタル
化・ＤＸの推進に取り組む企業をサポート

「何から始めればいいかわからない」「デジタ
ル化・ＤＸを更に進めたい」と考える企業の方々
に対し、専門家を３回派遣し、課題を丁寧にヒア
リングした上で、最適なデジタル活用等の方向性
を提案

【ＨＰ】（外部リンク）
https://www.tokeiren-bc.jp

【Tel】022-397-9098
【受付時間】平日9:00～17：00
e-Mail:info@tokeiren-bc.jp

商工会連合会
商工会

商工会法に基づ
き、地区内におけ
る商工業の総合的
な改善発達を図り、
国民経済の健全な
発展に寄与するこ
とを目的とする団
体

小規模事業者の経営の改善発達を図る「経営改
善普及事業」では、有資格の経営指導員などが金
融・税務・経営・労務等の相談や指導を行い（原
則無料）、その中でデジタルツールの導入やＩＴ
導入補助金の相談等にも対応

【全国商工会連合会ＨＰ】
https://www.shokokai.or.jp

※各県商工会連合会及び各商工会
の連絡先等が検索可能

商工会議所 商工会議所法に
基づき、商工業の
総合的な改善発達
を図り、兼ねて社
会一般の福祉の増
進に資することを
目的とする団体

○経営相談窓口（無料）
経営支援員による経営相談に加え、経営戦略立

案、資金繰り、補助金・助成金申請書類のブラッ
シュアップなど、経営に関するあらゆる相談に対
し、中小企業診断士や税理士、ＷＥＢグラフィッ
クデザイナーなどあらゆる専門家が相談に対応
○専門家派遣相談（無料）

多くの経営課題を抱えている中小企業の方々の
要望に応じて、商工会議所に登録された各分野の
専門家を直接企業に派遣

【日本商工会議所ＨＰ】
https://www.jcci.or.jp

※各商工会議所の連絡先等が検
索可能

※相談の際は、要事前連絡

ＥＩＰＡ（デ
ジタルインボ
イス推進協議
会）

民間事業者
（主にベン
ダー企業）

デジタルインボ
イス・システムの
構築、標準仕様を
実証、普及促進を
目的に設立・活動

デジタルインボイスに関する研修講師の派遣 【ＨＰ】（外部リンク）
https://www.eipa.jp
e-Mail:info@eipa.jp
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