
はじめてみよう

（スマホアプリ納付編）

大阪国税局・税務署

【スマホアプリ納付とは】
スマートフォン決済専用のＷＥＢサイト（国税スマートフォン決済専用
サイト）から、Ｐａｙ 払いを選択して納付する手続です。

e-Taxにより申告書等を送信した後、受信通知からアクセスする場合
の納付も可能です。詳細はp.７.８に掲載しています。
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スマホアプリ納付について
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Pay払いを利用している方こんな方に
おすすめ!

ご利用に当たっての注意事項
◉ 納付しようとする金額が30万円以下の場合に利用す
ることができます。
※ 利用するPay払いで設定された上限金額により、
利用可能な金額が制限される場合があります。

◉ アカウント残高を利用した支払方法のみ利用可能な
ため、事前に利用するPay払いへのアカウント登録及
び残高へのチャージが必要です。

◉ 源泉所得税及び復興特別所得税（自主納付分）は、
e-Taxで徴収高計算書データを送信後、受信通知から
納付を行う場合のみ可能です。

◉ 領収証書は発行されません（納付内容（PDF）デー
タで納付情報をご確認ください。）。

◉ 金融機関やコンビニ、税務署の窓口では、Pay払い
による納付はできません。



ＳＴＥＰ１ 「国税スマートフォン決済専用サイト」にアクセス（スマホアプリ納付）
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下のＱＲコードを読み取っ
てログイン画面に進んでくだ
さい。
読み込みができない場合は、

次のように検索してください。
国税 スマホアプリ納付

専用サイトへアクセスする際は、国税庁ホームページの
「税の情報・手続・用紙＞納税・納税証明書手続＞納税に関す
る総合案内＞国税の納付手続＞スマホアプリ納付」からアクセ
スしてください。

フィッシング詐欺にご注意ください!！

①国税庁ＨＰにアクセス

注意事項をチェックし、
「次へ」をタップ
注意事項:領収証書は発行

されません。

②専用サイトにアクセス

※「QRコード」は、株式会社デンソーウェーブの登録商標です。



ＳＴＥＰ２ 専用サイトでの操作１（スマホアプリ納付）
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③支払方法の選択

利用するＰａｙ払い選
択し、「次へ」をタップ

④利用者情報の入力

納付手続完了メールを受信
するため、メールアドレスの
入力をお勧めします。

日中に連絡のとれる電話番号
を入力してください。
※ 整理番号が不明の場合は空欄
で構いません。

郵便番号を入力し「お近くの税
務署」をタップすると、右の画面
が表示されます。
注意事項:納付先税務署は、申告書

を提出した税務署を選択します。



ＳＴＥＰ２ 専用サイトでの操作２（スマホアプリ納付）
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⑤納付内容の入力

納付する税金の種類をタップします。
他の税目を選ぶ場合は、「全て見

る」をタップします。
注意事項:源泉所得税及び復興特別

所得税を納付する場合は、徴収高計算
書データをe-Taxで送信後、受信通知
からアクセスする必要があります。

「課税期間」
「申告区分」
「本税」を入力

加算税や延滞税を納付
する場合は「本税以外を
入力」をタップ

納付内容の各項目を入力し、
「次へ」をタップ

※ 利用するＰａｙ払い
が表示されます。

⑥入力内容の確認

入力内容に誤りがなけれ
ば、「納付」をタップ

入力内容に誤りがある場
合は、「変更」をタップ

→ 選択したＰａｙ払いが
起動するので、金額を確認
の上、支払手続を行います。



ＳＴＥＰ２ 専用サイトでの操作３（スマホアプリ納付）
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⑦納付内容データの取得

納付内容データを取得
する場合は「納付内容を
ダウンロード」をタップ

「トップに戻る」をタップ

「納付内容をダウンロード」
をタップすると、次の情報が記
載されたＰＤＦデータをダウン
ロードできますので、必要に応
じて保存してください。
• 利用者情報
• 支払方法
• 納付情報

専用サイトへのアクセス方法について
e-Taxを利用して申告書データを送信後、受信通知から

アクセスする方や、確定申告書等作成コーナーから書面で
申告書を作成後、出力されたQRコードを読み込む方は、
納付情報が引き継がれますので、④と⑤の入力（メールア
ドレスを除く）は不要です。

!

※「QRコード」は、株式会社デンソーウェーブの登録商標です。



（参考情報１）スマホで e-Taxの受信通知（納付区分番号通知）からアクセスする場合
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③受信通知（納付区分番号通知）①ログイン ②メッセージボックス・受信通知

専用サイトに移動後の操作
方法は、p.３を参照してくだ
さい。

ログイン方法は、①マイナン
バーカードによるログイン又は
②利用者識別番号によるログイン
のいずれでも、受信通知を確認す
ることが可能です。

受信フォルダに格納された、
「納付情報登録依頼」をタップ

トップメニューの「お知らせ
・受信通知」をタップ

「スマホアプリ納付」⇒「専用
サイトへ」の順にタップ



（参考情報２）パソコンでe-Taxの受信通知（納付区分番号通知）からアクセスする場合

②メッセージボックス一覧
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①送信結果・お知らせ ③受信通知（納付区分番号通知）

④スマホアプリ納付用QRコード表示

受信フォルダに格納された、
「納付情報登録依頼」をクリック

「スマホアプリ納付」をクリック

お手持ちのスマートフォンで
ＱＲコードを読み取ることにより、
専用サイトに移動します。 専用サイトに

移動後の操作方
法は、p.３を参
照してください。

トップメニューの「お知らせ・
受信通知」をクリック


