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高松国税局 R４.11

・スマートフォン又はタブレット端末
（e-Taxソフト（ＳＰ版））

・e-Tax利⽤者識別番号・暗証番号
（法人の場合）

・マイナンバーカード
（法人の場合は代表者のマイナンバーカード）

・マイナポータルアプリ
（App Store又はGoogle Playからインストール）

・インターネットバンキング
（ペイジー対応ＡＴＭも可）

【申請に必要なもの】

e-Taxソフト（ＳＰ版）操作手順



【検索方法】 

 

 スマートフォン又はタブレット端末で「e-Tax ＳＰ版」と検索してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（令和４年 10 月５日現在） 

 

 

（スマートフォン等の推奨環境）令和４年９月 30 日現在 

 e-Tax ソフト（ＳＰ版）は以下のＯＳ/ブラウザを推奨環境としています。推

奨環境とは、国税庁において動作を確認した環境です。 

 

〇 対象ＯＳ/ブラウザ 

機種 ＯＳ バージョン ブラウザ 

Android Android Android OS9.0～12.0 Google Chrome 

iPhone iPhone 

iOS 13.7 

iOS 14.8 

iOS 15.1 

iOS Safari 

iPad iPad 

iOS 13.7 

iOS 14.8 

iOS 15.1 

iPadOS Safari 

 

  なお、上記ＯＳ/ブラウザを利用した場合でも端末によっては、一部動作に    

制約がある場合や、正しく動作しない可能性があることにご留意ください。

特に画面の描画崩れは、一部の機種で発生する場合があります。 

  また、ご利用の端末のＯＳバージョン、ブラウザ等の確認方法は、機種に

より操作が異なりますので、各メーカーへお問い合わせください。 

 

 

 

e-Tax ＳＰ版 

 

検索 



《ログイン ⇒ 利用者情報の登録》

【個人の場合】

－1－



 

１－２① e-Tax ソフト（WEB 版）へログイン 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「マイナンバーカー

ドの読み取りへ」を

タップしてくださ

い。 

 

※【法人の場合】 

法人の場合は、「２－１

①e-Tax ソフト（ＳＰ版）

へログイン」（５ペー

ジ）からログインして

ください。 

① ② 

１－１① e-Tax ソフト（ＳＰ版）へログイン 

１－１② e-Tax ソフト（ＳＰ版）へログイン 

「マイナンバーカー

ドの読み取り」をタ

ップしてください。 

マイナポータルアプ

リが自動で立ち上が

るので、マイナンバ

ーカードを読み取っ

てください（利用者

証明用電子証明書の

ＰＷ４桁を入力）。 

 

利用者情報の登録状

況に応じて、次の

「１－２①利用者情

報の登録（初めての

ログイン）」、「１－

２②利用者情報の登

録（２回目以降にロ

グイン）」画面とな

ります。 

マイナンバーカードの読み取り 

マイナポータルアプリのインストールがお済 でない方 は、以 下 のリンクよりインストールしてください。 

タブレット端 末 の方 はこちら 

※事前にスマートフォンへ、App Store 又は Google 

Play から「マイナポータルアプリ」のインストール

が必要です。 
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１－２① 利用者情報の登録（初めてのログイン） 

１－２② 利用者情報の登録（２回目以降にログイン） 

初めてログインする

場合は、左の画面が

表示されますので、

状況に応じて、利用

者情報の登録を行っ

てください。 

 

※利用者情報の登録に

ついては、国税庁ＨＰ

の操作マニュアル（16

ページ～）を参考にし

てください。 

     ↓ 

 

利用者情報の登録を

している方は、左の

画面が表示されます

ので、登録状況に変

更がない場合は「３

－１①ＰＤＦ請求」

（８ページ）へ進ん

でください。 

 

※利用者情報の変更に

ついては、国税庁ＨＰ

の操作マニュアル（53

ページ～）を参考にし

てください。 

    ↓ 

 

－3－



《ログイン ⇒ 利用者情報の登録》

【法人の場合】
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１－２① e-Tax ソフト（WEB 版）へログイン 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「利用者識別番号」、

「暗証番号」を入力

して「ログイン」を

タップしてくださ

い。 

 

利用者情報の登録状

況に応じて、次の「２

－２①（未登録）」、

「２－２②（登録済

み）」の画面となりま

す。 

 

※【個人の場合】 

個人の場合は、「１－

１①」（２ページ）か

らログインしてくださ

い。 

 

① ② 

２－１① e-Tax ソフト（ＳＰ版）へログイン 

－5－



 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用者情報が未登録

の場合は、左の画面

が表示されますの

で、利用者情報の登

録を行ってくださ

い。 

 

※利用者情報登録に

ついては、国税庁Ｈ

Ｐの操作マニュアル

（48 ページ～）を参

考にしてください。  

    ↓ 

  

２－２② 利用者情報の登録（登録済みの場合） 

２－２① 利用者情報の登録（未登録の場合） 

利用者情報の登録を

している方は、左の

画面が表示されます

ので、登録状況に変

更がない場合は「３

－１①ＰＤＦ請求」

（８ページ）へ進ん

でください。 

 

※利用者情報の変更

については、国税庁

ＨＰの操作マニュア

ル（53 ページ～）を

参考にしてくださ

い。 

    ↓ 
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《納税証明書の請求と手数料の納付》
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３－１① ＰＤＦ請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３－１② ＰＤＦ請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「申請・納税」をタッ

プしてください。 

 

【設例】 

請求者：個人（本人） 

納税証明書：その３ 

使用目的：登録申請 

     （更新） 

 

「納税証明書の交付

請求（電子交付用）」

をタップしてくださ

い。 

 

 

３－１① ＰＤＦ請求 

３－１② ＰＤＦ請求 
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３－１③ ＰＤＦ請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「利用者情報登録」

で登録した所轄税務

署が自動入力されて

いますので、変更が

なければ「ＯＫ」を

タップします。 

「提出先税務署」を

タップしてくださ

い。 

３－１③ ＰＤＦ請求 

３－１④ ＰＤＦ請求 

－9－



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３－１⑤ ＰＤＦ請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ※法人の利用者識別番号及び暗証番号でログインした 

  場合は、「交付請求する方の個人番号の入力」の項目は 

  表示されません。 

 

次に、証明書の請求

に必要な情報を入力

するので、「内容の

作成」をタップしま

す。 

 

※入力済の項目欄の

右端には「済」が表

示されます。 

 

「交付請求する方の

個人番号の入力」を

タップして、個人番

号を入力します。 

 

 

次に「交付ファイル

の種類の選択」をタ

ップしてください。 

 

３－１⑥ ＰＤＦ請求 

３－１⑤ ＰＤＦ請求 

－10－



 

３－１⑥ ＰＤＦ請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３－１⑦ ＰＤＦ請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「交付ファイルの種

類の選択」で「ＰＤ

Ｆ形式」を選択しま

す。 

 

 

 

 

次に「証明書の種類

の選択、入力」をタ

ップしてください。 

 

３－１⑦ ＰＤＦ請求 

３－１⑧ ＰＤＦ請求 

請求する証明書の項

目をタップして、請

求する証明書の税

目、年度等を入力

し、本画面にもどり

ます。 

次に、「証明書の使

用目的の選択」をタ

ップしてください。 

 

※複数種類の納税証

明書を請求する場合

は、都度、請求する

証明書の項目をタッ

プして入力してくだ

さい。 
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３－１⑧ ＰＤＦ請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３－１⑨ ＰＤＦ請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

請求書の使用目的を

選択し、「ＯＫ」を

タップしてくださ

い。 

「その他」を選択し

た場合は、その使用

目的を直接入力して

ください。 

 

入力が完了した項目

の右端欄には「済」

が 表 示 さ れ て い ま

す。 

「次へ」をタップし

て、電子署名を付与

します。 

３－１⑨ ＰＤＦ請求 

３－１⑩ ＰＤＦ請求 
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３－１⑩ ＰＤＦ請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３－１⑪ ＰＤＦ請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「マイナンバーカー

ドの読み取り」ボタ

ンをタップしてくだ

さい。 

マイナポータルアプ

リが自動で立ち上が

り、マイナンバーカ

ードを読み取ると

（署名用電子証明書

のＰＷ６～16 桁を

入力）、次の「３－

１⑬」の画面に遷移

します。 

 

※複数種類の納税証

明を請求した場合

は、それぞれの種類

に電子署名を付与し

ます。 

「電子署名の付与」

をタップしてくださ

い。 

３－１⑪ ＰＤＦ請求 

３－１⑫ ＰＤＦ請求 

マイナンバーカードの読み取り 

マイナポータルアプリのインストールがお済 でない方 は、以 下 のリンクよりインストールしてください。 

タブレット端 末 の方 はこちら 
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３－１⑫ ＰＤＦ請求 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

電子署名が付与され

ると、「電子署名件

数」欄に署名された

電子署名の件数が表

示され、「送信」が

タップできるように

なります。 

「送信」をタップし

て申請は完了です。 

 

 

３－１⑬ ＰＤＦ請求 
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３－２① メッセージボックスの確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３－２② メッセージボックスの確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

メッセージボックス

を確認するため、

「送信結果・お知ら

せ」をタップしてく

ださい。 

 

 

 

 

 

「メッセージボック

ス」をタップし、「メ

ッセージボックス一

覧」を表示させてく

ださい。 

 

 

 

 

 

 

「メッセージボック

ス一覧」をタップし

てください 

３－２① メッセージボックスの確認 

３－２② メッセージボックスの確認 
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３－２③ メッセージボックスの確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３－２④ メッセージボックスの確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「送信されたデータ

を受け付けました。」

のメッセージ内容を

確認したら、右上の

「メニューアイコン」

をタップして、メイ

ンメニューへ戻りま

す。 

 

 

送信データを確認す

るため、「納税証明

書の交付請求（その

３）」をタップして

ください。 

 

３－２③ メッセージボックスの確認 

３－２④ メッセージボックスの確認 
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３－２⑤ メッセージボックスの確認 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３－２⑥ メッセージボックスの確認 

 

 

 

 

税務署側で納税証明

書の「発行」の処理

が完了した時点で、

今度は「納税証明書

その３（発行用）」

がメッセージボック

スに格納されますの

で、メッセージをタ

ップしてください。 

 

 

 

納税証明書の発行を

行うため、「はい」を

タップしてくださ

い。 

 

 

３－２⑤ メッセージボックスの確認 

３－２⑥ メッセージボックスの確認 
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３－３① 手数料の納付《インターネットバンキングの場合》 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

インターネットバン

キングで手数料を納

付する場合は、「イ

ンターネットバンキ

ング」をタップして

ください。 

 

 

外部サイト（e-GOV

電子納付）へ移動し

ます。 

 

ご利用の金融機関の

種別を選択してくだ

さい。 

 

 

「利用可」となって

いる場合、アイコン

をタップすると金融

機関のネットバンキ

ングに移動します

（各金融機関の利用

手順に従って支払い

を完了させてくださ

い。）。 

 

３－３① 手数料の納付≪インターネットバンキングの場合≫ 

３－３② 手数料の納付≪インターネットバンキングの場合≫ 
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３－４① 手数料の納付《ＡＴＭの場合》 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ペイジー対応のＡＴＭ（ゆうちょ銀行、ＪＡなど）に限られます。 

利用できる金融機関はペイジーのＨＰからご確認いただけます。 

  

  

ＡＴＭ（ペイジー）

で手数料を納付する

場合は、現在のペー

ジの控えを取るか、

印刷するなどして、

次の「３－４②」の

【ＡＴＭ（ペイジ

ー）による操作イメ

ージ】へ進んでくだ

さい。 

 

ペイジー対応 ＡＴＭ  

３－４① 手数料の納付≪ＡＴＭの場合≫ 
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３－４② 手数料の納付《ＡＴＭの場合》        

【ＡＴＭ（ペイジー）による操作イメージ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ＡＴＭの表示に従っ

て、「収納機関番号」

「納付番号」「確認番

号」を入力してくだ

さい。 

 

３－４② 手数料の納付≪ＡＴＭの場合≫ 
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３－５① ＰＤＦ発行 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

３－５② ＰＤＦ発行 

 
「ダウンロード（Ｐ

ＤＦ形式）」をタッ

プして、データをダ

ウンロードしてくだ

さい。 

ダウンロード後は必

ず、「確認」をタッ

プしてください。 

 

※ダウンロード後に、

「確認」ボタンをタッ

プしなければ、税務署

側で「未交付」（未処

理）として残ります。

必ずタップしてくださ

い。 

 

手数料の納付後に、

メッセージ「納税証

明書（発行用）」を

タップしてくださ

い。 

 

 

※必ずタップ 

３－５① ＰＤＦ発行 

３－５② ＰＤＦ発行 

－21－


